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OZET

Kullanicilarin karar verme sirasinda kullanabilecekieri farkii sistemler ve mekansal veriler olmasi mevcut sistemlerin
veri kalitesi acisindan ele alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Verilerin kalitesi kullanicilarin kararlarmni
etkilemektedir. Veri kalitesi ile ilgili giincel arastirmalar; veri kalitesi gostergeleri, kullanici ihtiyaclarinin belirlenip,
kullaniciya uygun kalitede verilerin sunulmasi ve karar verme asamasinda veri kalitesinin etkileridir. Bu ¢alismada
hedeflenen yaygin olarak kullanilan mekansal verilerin kalitesine iliskin giincel problemlieri ortaya koymak, kararlara
etkisini incelemek ve ¢éziimui icin mevcut yaklasumlar: sunmaktir.
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ABSTRACT

USER CENTRIC SPATIAL DATA QUALITY

Since various systems and spatial data are available for decision-makers at the decison making process, quality of spatial data
should be handled. The quality of spatial data is affecting users decisions. The current studies for data quality focused on, indicators
for spatial data quality, determining the user requirements and providing the required information at required level and impacts of’
spatial data quality on decison —making analyses. The aim of this study 1s to present the current spatial data quality issues, to
analyse the impact on decisons and to review the current solutions.
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1. GIRIS

Veri giris hatalar1 ve veri toplama, modelleme, sunma standartlarinin olmamasi karar verme sirasinda kullanilan
bilgilerin %25 oraninda hatali olmasina neden olmaktadir. (Gartner, 2009) Kurumlar ve kuruluslar stratejik kararlarmni
ve giinliik islerini dogru olmayan ve tamamlanmamis veriler {izerinde gerceklestirmektedir. Veri kalitesinden kaynakli
kayiplar artmakta, olas1 problemlere dikkat ¢eken arastirmalarin sayisi hizla artmaktadir. (DWI, 2009; Devillers vd.,
2007; Goodchild, 2007) Veri kalitesi verinin kendisi kadar eski bir konu olmasina ragmen, karar verme agsamasinda
paydaslarm katilimi arttikga dnemi hizla artmaktadir.

Uydu teknolojilerinin gelismesi ve mekansal teknolojilerin popiiler hale gelmesi ile beraber, kullanicilarin karar verme
sirasinda kullanabilecekleri farkli sistemler ve mekansal veri setleri olmasi, mevcut sistemlerin veri kalitesi agisindan
ele alinmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Son on yil igersinde goézlenen en biiyiik egilim mekansal verinin
“demokratiklestirilmesi”dir. (Devillers vd., 2007) Buna en iyi 6rneklerden birisi Google Earth olarak verilebilir. Bu tiir
olanaklar mekansal verinin popiilerlesmesini saglamis ve yeni uygulamalara olanak saglamistir. Mekansal veri miktar
olarak artmis, mekansal veriye erisim kolaylasmis ve mekansal verinin toplanmasi, analizi ve sunulmasi i¢in teknoloji
sunulmustur. Mekansal veri giinimiizde farkli kullanici gruplan tarafindan siklikla kullanilmaktadir. Genel olarak
olumlu olarak degerlendirilen bu gelismeler verilerin toplanirken tasarlanan kullanim amaci disinda kullanilmasina,
farkli kurum ve kuruslarm veri toplamasina ve farkli teknoloji, yontem ve standartlarda veri toplanmasma neden
olmaktadir. Bu baglamda, mekansal verilerin hatali, yanlis ve kotii kullanimindan bahsedilmektedir. Verilerin bu
sekilde kullanimmin belirgin sosyal, politik ve ekonomik ektileri farkli orneklerde bulunabilir. (Beard 1989;
Monmonier 1994; Agumya ve Hunter 1997; Gervais 2006)

Verilerin kalitesi kullanicilarin kararlarin1 etkilemektedir. Veri kalitesi ile ilgili glincel yaklasimlar, veri kalitesinin
kullanimina iliskin arastirmalar, kullanici ihtiyaglarmin belirlenip, kullaniciya uygun kalitede verilerin sunulmasi ve
karar verme asamasinda veri kalitesinin etkilerinin arastirilmasidir. Veri kalitesi, veri toplama sirasinda
belirlenebilirken, verilerin islenmesi ve analizi sonrasi kalitede farklilagmalar olusabilmektedir. Sistem bilesenlerinden
mekansal veri; farkli giincellik, dogruluk, duyarlilik, giivenilirlik, tutarlilik ve tamliktaki ¢esitli kaynaklardan, farkli
yontemler kullanilarak toplanmakta ve entegre edilerek kullaniciya sunulmaktadir.
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2. MEVCUT DURUM

Mekansal veri kalitesi uluslar arasi standartlar organizasyonu ISO’nun teknik komisyonu TC 211 goére mekansal veri
kalitesi mekansal verinin nasil kullanilmasi gerektigini tanimlayan bilesenidir. (Tastan ve Altan, 1999) Mekansal veri
kalitesini i¢ ve dis olarak iki boliimde ele almabilir. i¢ veri kalitesi; tamlhik, konumsal dogruluk, zamansal dogruluk,
tematik dogruluk ve kavramsal tutarlik (Guptill and Morrison 1995; ISO/TC 211, 2002) olarak incelenebilirken, digsal
dogruluk kavrami verinin kullanim amacina uygunlugunun arastirilmasidir. (Veregin 1999; Devillers and Jeansoulin
2006) I¢ ve dis dogruluk Sekil 1’de sunulmaktadir. Kullanici acisindan, i¢ dogruluk iiretici tarafindan meta veriler ile
birlikte verilmektedir. I¢ veri kalitesi genellikle veri ireticisi tarafindan yonetmelikler ve ulusal, uluslararasi standart
tarafindan belirlenirken, dis veri kalitesinin belirlenmesi arastirma konusudur.
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Sekil 1: Mekansal veri kalitesi

Mekansal verinin degeri, karar verme asamasinda etkili oldugu stirece artmaktadir. Mekansal verinin degeri kullanict
acisindan zaman faktorii (hizlh karar verebilme, hizli cevap alabilme), veri ve bilgiye dayanan tartismasiz ve siirekli
karar verebilme ve yanlis karar verme riskinin azaltilmasi ile olgiilebilir. Bilgi Kalitesi veri kalitesi ve kullanici
arasindaki iligkiyi tanimlamaktadir. Bilgi kalitesinin genel tanmmlari “kullanim amacma uygunluk”, “kullanici
ihtiyaglarm karsilayan bilgi” olarak verilebilir. Bilgi kalitesinin amaci uygulama, veri ve kullanici arasindaki iliskinin
tanimlanmasidir. Mekansal veri kalitesini arttirmak i¢in, 6rnegin mekansal bilgi teknolojilerinde geometrik nesneler i¢in
hata modelleri, belirsiz veri ve bilgiler ile mekansal sorgulamalar ve bunlarin verilen kararlara etkileri, belirsiz verilerin
kullaniciya sunulmasi ve metaveriler igersinde veri kalitesinin sunulmast gibi, pek ¢ok farkli yontem kullaniimakta ve
arastirmalar devam etmektedir. Tiim bu arastirmalara ragmen mekansal veri kalitesi kullanicilar ve veri {ireticileri igin
hala bir sorun olarak degerlendirilmektedir.Ureticiler veri kalitesi hakkinda gerekli bilgiyi saglamamaktadir. (Ostman,
1997; Jakobsson ve Vauglin, 2001) Kullanic1 agisindan en dnemli problem ise farkli kaynaklardan gelen verilerin ortak
kullanimidir. Kullanicilar, degerlendiriciler ve veri treticileri arasindaki goriis farklarini inceleyen modeller mevcut
arastirma alanlarinin bagindadir.(Demirel ve Altan, 2005) En 6nemli problem; sistemin kurulum asamasinda ve
giincellestirilmesi sirasinda hizli ve ekonomik veri girisi ve veri toplanmasi, maliyetleri ve sistemin yiriirlige
konulmasi i¢in gereken zamani kisaltirken, veri kalitesini diisiirmektedir.

Kullanicilar genellikle veri kalitesini goz ardi etmekte ve risk almaktadir. Yapilan arastirmalar ve genis katilimli anket
calismasi sonucunda kullanicilarin verinin uygun olmasini isteyenler, en uygun alternatifi sececekler ve kalite bilgisini
kullanmayanlar olarak {i¢ gruba ayrildig1 goriilmiistiir.(Agunya ve Hunter, 1999) Kaliteyi dnemsememenin alinan
kararlarda riski arttirmasi kalitesi aragtirmalarma hiz kazandirmistir.(Oort ve Bregt, 2005) Arastirmalarin bu giin geldigi
nokta, farkli kalite seviyelerin oldugu ve bunun kullanici tarafindan belirlendigidir. Mutlak bir kaliteden bahsetmek
mevcut uygulamalar diisiintildiigiinde miimkiin olmamaktadir. Mevcut mekansal veri teknolojilerinde en 6énemli nokta
kullanici, sistem ve veriler arasinda iligkinin bulunmasi, belirlenmesi ve uygulanmasidir. Mekansal bilgi teknolojileri
gibi farkli kullanic1 gruplar1 ve uygulamalarin oldugu bir sektorde farkli ihtiyaclar i¢in farkli ¢oziimler gelistirilmesi
gerekliligi agiktir. Kalite kavramina daha esnek olarak yaklagsmak mekansal veri iireticileri i¢in yeni olanaklar meydana
getirecektir.

Veri kalitesi ile ilgili son yillarda pek ¢ok kitap yaymlanmistir.Bunlardan baslicalilart Wnzhong Shi, Peter Fisher ve
Michael F.Goodchild tarafindan 2002 yilinda yazilan “Mekansal Veri Kalitesi” ve Rodolphe Devillers ve Robert
Jeansoulin tarafindan 2006 yilinda yazilan “Mekansal Veri Kalitesinin Temelleri”dir. (Shi vd., 2002; Devillers ve
Jeansoulin, 2006) Ayrica konu ile ilgili bilimsel makaleler fotogrametri, uzaktan algilama ve mekansal bilgi bilimleri
konusunda yayinlanan periyodik yayinlardan (International Journal of Geographical Information Science, International
Journal of Applied Earth Observation and Geoinformation, ISPRS Journal of Photogrammetry and Remote sensing,
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Geoinformatica vd.) takip edilebilir. Mekansal veri kalitesi ile ilgili diizenli olarak organize edilen International
Symposium on Spatial Data Quality ve Spatial Data Handling toplantilart son yillarda yogun ilgi gérmektedir. Ayrica
konu ile ilgili uluslar arasi kuruluslarm mekansal veri kalitesi ile ilgili ¢alisma gruplari bulunmaktadir. Bunlarin
baslicalilart Open Geospatial Consortium veri kalitesi grubu (http://www.opengeospatial.org/projects/groups/dqwg) ve
Uluslar aras1 Fotogrametri ve Uzaktan Algilama Birligi (ISPRS), ikini teknik komisyonu altinda bulunan doérdiincii
caligsma grubu “Belirsizligin modellenmesi ve mekansal verinin kalite kontrolii”diir(http://www.isprs.org/commission2/)

3. TARTISMA VE ONERILER

Mekansal bilgi teknolojilerinin gelismesi, hizli ve otomatiklestirilmis veri toplama yontemlerinin yayginlasmas ile
beraber, mekansal veri kalitesi ile ilgili arastirmalar hiz kazanmigtir. Mekansal veri kalitesinin 6neminin artmasinin
nedenleri (Longley et al.,1999)

i)  mekansal verinin kullanimi, ulasilabilirligi ve degis-tokusu artmustir.

ii) mekansal veri kalitesi kavrammin farkinda olmayan kullanicilar artmaya baslamstir.

iiil) mekansal bilgi teknolojileri yardimi ile ¢ok sayida uygulamada kullanilan verilerin uygun olup olmadigi
arastirilmamaktadir.

iv) mevcut yazilimlar veri kalitesi ile ilgili herhangi bir ara¢ sunmamaktadir.

v)  Son kullanic1 ve kalite hakkinda en fazla bilgisi olmasi gereken iiretici arasindaki mesafe artmaktadir.

Veri kalitesi ile ilgili giincel tartisma ve aragtirma konular1 asagida siralanmistir;

= Mekansal veriler giin gectikge paylasilmakta, degis-tokus edilmekte ve ireticinin iretim amaci disinda
kullanilmaktadir.

= Kullanicilar, degerlendiriciler ve veri ireticileri arasidaki goriis farklart bulunmaktadir. Veri toplama ve
giincellestirme maliyetleri ve veri kalitesi arasindaki iliskiler bu konudaki en 6nemli aragtirma alanlarindan
birisidir.

=  Kullanici agisindan en énemli problem ise farkli kaynaklardan gelen verilerin ortak kullanimdir.

= Mevcut verilerin kullaniciin ihtiyaglarina uygun olup olmamasmin belirlenmesi ayr1 bir problemdir ve
deneyim gerektirmektedir.

= Mekansal bilgi teknolojileri ¢ercevesinde farkli uygulama alanlari i¢in kullanilan verilerin verilen kararlara ne
derece etki ettigi onemli bir arastirma konusudur. Mevcut durumda veri iireticisinin mekansal bilgi kalitesi
kabulleri ve kullanici ihtiyaglari, veri kalitesinin yanlis kullanimini dogurmaktadir. Veri ireticilerinin veri
kalitesini degerlendirmeleri ve veriler ile birlikte sunulmast iirtiniin pazar payini arttiracaktir.

=  Ulusal ve uluslar aras1 veri altyapilar1 igerisinde meta verilerin toplanmasi, saklanmasi ve sunulmasi verinin
kullanima uygunlugu arastirmalarin1 destekleyen en onemli veri kaynagidir. CBS’de meta veri olarak kalite
bilgisinin sunulmasi risklerin belirlenmesi agisindan ilk adim olarak 6nemlidir

= Konu iizerinde daha fazla teorik arastirma yapmak ve kullanicilar1 bilgilendirmek i¢in en iyi uygulama
orneklerini hazirlayip sunmak gerekmektedir.

=  Mekansal verilerdeki belirsizlikleri anlamak gerekmektedir.

=  Mekansal-zamansal verinin kalitesinin kontroli yapilmalidir.

=  Mekansal analizde hata yayilimmin modellenmesi gerekmektedir.

= Veri kalitesi problemi ile karsilasan kurum ve kurulularin bu problemi giderme ydntemleri bilinmemektedir.

= Zamansal-mekansal modellerin kalitesi aragtirilmaktadir.

= Mevcut CBS yazilimlarinin veri kalitesinin analizi ve sunumu agisindan gii¢lendirilmesi gereklidir.

Ulkemizde gegmiste veri kaynaklari kisitli oldugundan pratik onemi az olan bu konu, hizla maknasal verilerin
toplandigi su asamada &nem kazanmaktadir. Ulkemizde de diger iilkelerde oldugu gibi mekansal veri kullanan
sektorlerde kullanici isteklerini belirlemek amaci ile analizler yapilmali ve mekansal veri kalitesinin daha ekonomik ve
islevsel sekilde kullanicilara sunulmasmin yontemleri arastirilmalidir.(Demirel ve Altan, 2005) Ayni1 zamanda veri
kalitesi ile ilgili riskler kullanicilara, 6zellikle karar vericilere sunulmalidir. Bilgi, kullanici ihtiyaglar1 ve 6zellikle karar
verme asamas! ile iliskilendirildigi oranda degerlidir. Ozet olarak nerilen, iiretilen mekansal verilerin kullanicilarm
amaglarina ve isteklerine gore toplanmasi, modellenmesi, analizi ve sunulmasidir.
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