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OZET

Bilgi sistemleri, aktif olarak kullanilmaya baslanmalariyla birlikte bir¢ok alanda veriye kolay ve hizli ulasim imkani vererek
daha kaliteli hizmetin sunumunu saglar. Bu ¢alismada bir iilke icin gelismisligin ve diinya ile entegrasyonun onemli bir
gostergesi kabul edilen havalimanlarinin, profesyonel yonetimi ve en kaliteli hizmetin sunumunda bilgi sistemlerinin rolii
arastirilmistir. Hava trafik kapasitesinin biiyiikliigii de dikkate alinarak Istanbul Atatiirk havalimam 6rnegi secilmistir. Atatiirk
havalimant bilgi sisteminin tasarlanmast ve kurulumu igin toplanan ve sayisallastirilan verinin oznitelik verileriyle
entegrasyonu saglanmis ve internet ortaminda sunumu ger¢eklestirilmistir. Bilgi sisteminin hayata gegirilmesiyle havalimani
kullanicilarina bir¢ok kolayliklar saglamakla birlikte yonetime de verimin ve islevligin artirilmast hususunda onemli faydalar
saglayacaktir.

Anahtar Sézciikler: Havaalan Bilgi Sistemi, Cografi Bilgi Sistemleri, Web Tabanli Bilgi Sistemleri.

ABSTRACT
ATATURK AIRPORT INFORMATION SYSTEM

Starting with the active use of information systems, giving easy and faster access to data, they help to provide better
and more quality services to their users in many fields. In this study, the role of information systems is investigated
for professional management and service quality improvement of airports, which to some extent shows the levels of
development of a country and integration with the rest of the world. Considering its size and air traffic capacity,
Ataturk airport is chosen for this research. For the design and creation of Ataturk airport information system,
required spatial data were collected and digitised, and then integrated with the attribute data. When the system
becomes fully functional, it will provide considerable benefits to users and management by improving operational
efficiency and productivity.

Keywords: Airport Information System, Geographical Information Systems, Web Based Information Systems.
1. GIRIS

Insanoglu varolusundan itibaren daima kolay, rahat1 ve daha iyiyi bulmaya ¢alisms ve bu emelini gergeklestirmek
icin sayisiz atilimlar yaparak sonugta birgok yeniligin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Giintimiizde teknolojik ve
bilimsel gelismedeki zorlu siire¢ ve rekabet son haddine ulagmus iletisim, uydu, uzay ve bilgi teknolojileri
alanlarinda ¢ok hizli gelismelerin yasanmasimna sebep olmustur.

Bilgi teknolojileri giiniimiizde en kiigiik marketler zincirinden baglayarak iilkenin savunma ihtiyacini kargilamakla
sorumlu askeri birimlere kadar sayisiz kurum tarafindan kullanilmaktadir. Bilgi sistemlerinin tercih edilmesindeki
baslica etkenler olarak yiiksek miktarda ve karmagik yapidaki veriye ulasmada sagladig: kolaylik, bu verilerin analizi
ile sunumunda sagladigi avantajlar ile karar alma mekanizmalarina yani yonetim birimlerine 6zellikle beklenmedik
durumlar igin gergekei ongdrii bilgileri sunabilme kabiliyeti olarak siralanabilir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye nin en bilyiik havalimani olan Atatiirk havalimanin i¢in drnek bir bilgi sisteminin tasarimi
gergeklestirilmistir. Atatiirk Havalimani yilda 350.000’in iizerinde ugaga ve yaklagik 22 milyon kisiye hizmet
vermektedir. Boylesine biiyiik ve aktif havalimanlarinin kullaniminda hem yolcular hem de personel agisindan birgok
problemin oldugu bir gercektir. Havalimani alanlarinin idaresi ve giivenliginin yaninda etkin yonetimi de baslica
problemlerden biri olarak gosterilmektedir. Olusturulacak bir havalimani bilgi sistemiyle personelin Gtesinde
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havalimani hakkinda konumsal olarak higbir bilgiye sahip olmayan insanlara olabildigince agik sekilde ayrintili bilgi
ve yonlendirmelerin yapilmasi saglanabilecektir. Havalimaninda olusabilecek bir problemde kurulacak boyle bir
sistem yardimiyla gerekli yonlendirmeler ¢ok kisa bir zamanda en giivenilir sekilde yapilabilecektir.

Uluslararasi havalimanlarinda uygulanan bilgi sistemleri incelenerek Atatiirk Havalimanininda kurulacak bir bilgi
sisteminin bilesenleri olusturulmaya c¢alisilmistir. Bu ¢alisma sirasinda diinyadaki biiyiik havalimanlari, hava trafik
hizmeti, yolcu hizmet kalitesi, hava limani igletmeciligi yoniinden arastirilarak mevcut havalimani yonetim sistemleri
incelenmistir. Bu arastirmalar sonunda diinyadaki havalimanlarinda uygulanan isletme yonetiminin genel olarak
farklt birimlere hitap eden kiigiik bilgi sistemlerinden olustugu tespit edilmistir. Bu bilgi sistemlerinin bir
bileskesinin olusturulmasi en ideal ¢6ziim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada bir havaalani igerisindeki biitiin
yonetim birimlerinin, profesyonel bir sekilde ve maksimum verim alinmak {izere nasil olusturulabilecegi, bu amact
gercgeklestirmek icin gerekli veriler ele alinarak Atatiirk Havalimaninda 6rneklendirilmesi yapilmistir.

2. BILGI TEKNOLOJILERI

Bilgi sistemleri, cesitli alanlarda organizasyonel problemlerin ¢6ziimii ve bilginin stratejik ve taktiksel olarak etkin
kullaniminda biiyiikk rol oynamaktadir. Bilgi teknolojileri bugiin her teknolojik yenilikle birlikte kendini
gostermektedir. Cep telefonundan internet teknolojisine kadar birgok teknoloji artan sekilde bilgi teknolojilerini
kullanmakta ve kullanicilarina gelismis hizmetler sunmaktadir. Bu alanindaki profesyonel galigmalar kullanicilarin
zaman iginde degisen gereksinimlerine en kisa siire i¢inde yanit vermeyi hedeflemektedir. Bu gereksinimler i¢in bilgi
teknolojileri alaninda gdzlenen hizli gelisime paralel olarak donanim gereksinimlerinde de birgok yenilige ihtiyag
duyulmaktadir. Bilgi teknolojileri donanim ve bunun beraberinde yazilim olarak da daha iyinin arayisi i¢indedir. Bu
teknolojiler kisi ve kurumlarin giincel ve gelecekte karsilasabilecekleri ihtiyaglarina cevap verecek yenilikler ve
iyilestirmelerin tasarlanmasi ve iiretimi igin ¢ok Onemlidir. Bu yonde yapilan gii¢lii arastirma ve caligmalar
kullanicilarin ihtiyaglarini kargilamakla kalmayip diger bilgi teknoloji temelli servislere de bir altyap1 saglayacaktir.

Gilintimiizde bilgi teknolojisinde gdzlemlenen gelisim bir devrim niteligindedir ve tiim diinyada sosyo-ekonomik
gelisimin de Onemlibir etkeni olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu teknolojiler ileriye doniik iiriin ve hizmetlerin
planlanmasinda &nemli 6lgiide katki saglamakta, insanlarin egitim ve is olanaklarini genisletmekte, 6zel ve kamu
sektorlerindeki tiim yapisal ve sosyal uygulamalarin daha kolay bir sekilde uygulanmasina yardim etmektedir.
Bununla birlikte dikkat edilmesi gereken birka¢ Onemli husustan séz edilmelidir. Bilgi teknolojilerindeki hizh
degisimin sosyal, etniksel ve kisisel yasam degerlerine etkileri dikkatle incelenmelidir. Bilgi sistemlerinin bir alt
boliimii olan cografi bilgi sistemleri, bilgi teknolojilerinin olusumunda ve gelisimde en énemli temel taglarindan biri
olarak kabul edilmektedir.

3. COGRAFI BiLGi SISTEMLERI

Cografi bilgi sistemleri (CBS), cografik referansli verileri ¢alisma amaglar1 dogrultusunda 6znitelik verileriyle
(niteliksel, sosyal, ekonomik, ¢evresel, v.b.) iliskilendirip bu veri toplulugunu bir yazilim dahilinde sayisal ortamda
depolamaya, analiz etmeye ve elde edilen sonuglart gesitli sekillerde sunmaya yarayan, simiilasyon gibi iist diizey
sorgulamalari yapmaya olanak saglayan sistemler olarak tanimlanabilir.

Cografi temelli verilerin depolanmasi, analizi ve iizerinde degisiklikler yapilmasinda kullanilan bilgisayar temelli
teknolojik sistemlerin ortaya ¢ikisi, cografi bilgi sistemlerini bu ortamda, konumsal ve 6znitelik bilgilerinin belirli bir
veri tabakasinda sunulmast i¢in ortaya koymustur (Yomralioglu, 2000).

Cografi bilgi sistemleri diger bilgisayar ile donatilmig bilgi sistemlerinden iki temel agidan ayrilmaktadir. Birincisi
ve en Onemlisi bu sistemlerde veri cografi referanslidir. Cografi referans nesnelerin veya objelerin cografi
koordinatlarini igerir. Bunlar bazen kadastral haritalarin kse noktasi, bazense 100,000 niifuslu bir ilgenin cografi
sinir1 olabilir. Alternatif olarak, ihtiya¢ duyulan herhangi bir noktanin konumu, alan {izerinde kayith birkag referansi
kullamilarak da sistem yardimiyla elde edilebilir. ikincisi ise cografi bilgi sistemleri, veri analizi ve bilimsel
modelleme konusunda 6énemli bir kapasiteye ve gelisime agik yapiya sahiptirler ve bu yiizden diger sistemler gibi
sadece klasik veri girisi, kayit, yenileme ve ¢ikt1 fonksiyonlari ile sinirl degildirler.

CBS, yazilim, donanim ve veri bilesenlerinden olusur. Bazi bilim adamlart kullanici ve kurumsal modeli de bu
bilesenlere dahil etmektedirler. 1980°li yillarda yazilim paketlerinin bilyiik is alanlarinda ve kisisel bilgisayarlarda
kullanilmaya baglanmasi iizerine bu sistemlerin kullanimi 6nemli Olglide artmustir. Birgok bilgi sistemi
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mikrobilgisayar sistemlerince yaygimn bir sekilde kullanilmaktadir. 1990’11 yillarin sonuna gelindiginde paylagimli
programlarin ve Internet tabanli programlarin kullanimi yiiksek seviyeye ¢ikmistir. Konumsal amagli CBS genelde
konum belirleme sistemleri, ara¢ takip sistemleri, arag, gemi, ucak seyriisefer sistemleri, tarimsal iiriinlerin otomatik
toplanip dagitimu ile ilgili sistemlerle iligkilendirilmis ve yeni uygulama alanlar1 bulmustur.

Veri tabakas1 veya katman fikri ve bu tabakalarin birbiriyle iligkilendirilerek analizlerin yapilmasi diisiincesi CBS
alanindaki yazilimlarin temelini olusturmustur. Bir obje veya bolge hakkinda ayrintili bilgi, toplanan cografi ve
amaca uygun Oznitelik bilgilerin iligkilendirilmesiyle elde edilebilir. CBS’de bilgileri somut bir sekilde géstermenin
temel iki yolu raster ve vektor veri modelleridir. Vektor veri modellerinin kullanildig: sistemlerde geometrik sekiller
veritabaninda nokta, ¢izgi ve poligon halinde tanimli sekiller olarak saklanirlar. Raster veri modellerinin kullanildig:
sistemlerde ise tabakalar basit hiicreler veya pikseller seklinde kayit edilirler. Her iki modelinde giiglii ve zayif
yanlar1 vardir (Aronoff, 1989; Yomralioglu, 2000) ve hangi modelin uygun oldugu tamamen calismanin amacina ve
mevcut veri yapisina baglhidir.

Literatiirde CBS alaninda yapilan uygulamalarin g¢esitli sekillerde kategorize edilebilecegi vurgulanmustir.
Genellikle, uygulamanin konusuna gore simiflandirilan cografi bilgi sistemlerini karar verme mekanizmalarina
yaptiklar1 katkilarin derecelerine gore siniflandirmak daha dogru goriinmektedir. Gelistirilen bir CBS’nin ana
amagclarindan biri yonetici katmanina saglayacagi bilgilerdeki belirsizlik miktarini minimum seviyede tutmaktir.
Grimshaw (1994) tarafindan yapilan bu tiir bir siniflandirmaya gére, CBS uygulamalar1 operasyonel, taktiksel ve
stratejik olmak iizere li¢ ana bashk altinda toplanabilir (Sekil 1). Operasyonel CBS uygulamalari isletimsel
aktiviteleri izleyen ve yoneten bilgi sistemleridir. Islevsellikle ilgili karar mekanizmalarina katki saglarlar. Bu tiir
sistemlerde genellikle verimin ve etkinligin arttirilmasi1 amaclanmaktadir. Bir boru hattinin isletilmesi amaciyla
kurulan bir sistem bu tiirden bir CBS’ye 6rnek olarak verilebilir. Orta derecede yonetimsel faaliyetleri ve karar
verme islemlerini igeren uygulamalar ise taktiksel CBS’ler olarak tanimlanabilir. Bu tip bir sistemde dis kaynakl
verilerin kullanimi da gerekli olabilmektedir. En iist diizeyde yonetim gerektiren CBS’ler ise stratejik CBS’ler olarak
isimlendirilebilir. Bu tip uygulamalarda ¢ok fazla i¢ ve dig kaynakli verinin toplanmasi gerekebilmektedir. Bu tipten
bir bilgi sisteminin uygulanmasi sirasinda organizasyonun yapisinda yeni diizenlemelerin yapilmas: gerekli
olabilmektedir.
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Sekil 1: CBS Uygulamalarinin Karar Vermeye Yaptiklart Katkinin Derecesine Gore Siniflandirilmasi (Grimshaw, 1994)

CBS alaninda yapilan uygulamalar ticari, mithendislik ve askeri amagli olmak {izere ii¢ ana baslk altinda da
toplanabilir. Ticari ve miihendislik alanlarinda CBS genis kullanim imkanlar1 bulmustur. Kurum subelerinin
performans analizleri, yeni sube konumlarinin tespiti ve tarimsal faaliyetlerin izlenmesi ticari uygulamalara 6rnek
olarak verilebilir. Miihendislik hizmetleri alaninda ise CBS, orman miihendisliginden cevre miihendisligine,
meteorloji mithendisliginden ziraaat miihendisligine kadar bircok alanda ¢ok sayida arastirmada kullanilmaktadir.
Askeri amagli olarak cografi verinin kullanildigi savunma ve giivenlik amagli bir¢ok bilgi sistemi gelistirilmistir.
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4. HAVAALANI BiLGi SISTEMi

Yukarida karar vermeye katkilaria gore smiflandirilan CBS uygulamalar dikkate alindiginda bu ¢alismada sunulan
havalimani bilgi sisteminin operasyonel bir bilgi sistemi oldugu agik¢a goériinmektedir. Ciinkii bu sistemde amag
kurum i¢i faaliyetlerin etkinliginin ve veriminin arttirtlmasidir. Ayrica dis kaynakli verilere de ihtiyag
duyulmamaktadir. Bu ¢alisma sirasinda tasarlanan bilgi sistemi Sekil 2’de gosterilen ideal havalimani bilgi
sisteminin bir 6rnegi olarak gelistirilmistir. Ana amag¢ bu ¢alismanin devaminda ideal havalimani sisteminin tiim
bilesenleriyle birlikte hayata gegirilmesidir.

Bir havalimani yonetim sisteminde mutlaka olmas1 gerekli boliimler vardir. Bunlar terminal igletmeciligi, havaalani
giivenlik sistemleri, ugus bilgi sistemleri, u¢aklarin inisleri i¢in gerekli sistemler, arama kurtarma birimleri, yolcu
bilgi sistemleridir. Bunlarin diginda havalimaninim kapasitesi ile dogru orantili bir sekilde bagaj bilgi sistemleri,
radar kontrol sistemleri, hava savunma sistemleri, apron yonetim sistemi de bu yonetim igine dahil edilebilir.
Dolayisi ile havaalani bilgi sistemleri ihtiyaglar ve 6denekler dogrultusunda genisletilebilecek sistemlerdir (THTKD,
2004).
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Sekil 2: ideal Bir Havaalam Bilgi Sisteminin Sematik Gdsterimi

Havaalanlarinin yonetimsel agidan minimum hata ile ve en kisa siire iginde optimum trafige hizmet verebilmesi igin,
yetkili kurumlarin teknolojik gelisimleri maksimum takip iginde olmalar1 gerekmektedir. Diinyada birgok gelismis
iilke, Amerika Birlesik Devletleri'nde 11 Eyliilde gerceklesen saldiridan sonra ulusal gilivenlik ve uluslararasi
havacilik konularinda 6nemli giivenlik tedbirleri almiglardir. Alinan bu tedbirler icinde ucagin sifir goriis sartlarinda
dahi pilotun herhangi bir ¢abasi olmadan inebilmesini saglayan sistemlerden, ucagin seyir esnasinda istem dist bir
seviye ve istikamete uctugunda veya bunun pilot tarafindan teyit edildigi bilindiginde otomatik miidahale edebilecek
sistemlere kadar birgok sistem gelistirilmistir. Bunlara birgok yenisinin eklenmesi beklenmektedir. Bu gelismelerin
bir sonucu olarak havalimanlari i¢in kapsamlt bir bilgi sistemine ihtiya¢ duyuldugu ve bunun oniimiizdeki siiregte
havaalanlari i¢in bir zorunluluk haline gelecegi de agiktir.
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5. ATATURK HAVALIMANI BILGi SISTEMININ TASARIMI

Atatiirk havalimani bilgi sistem tasariminin igerik ve 6znitelik bilgilerinin genisligi, havalimaninin uluslararasi hava
ulagimina agik olusu, niifus yogunlugu yiiksek bir merkezde bulunusu, havalimaninin tesis edildigi bolgenin liman ve
diger karayolu baglantilarina yakilig1 gibi konular ile yakindan ilintilidir.

Diinyadaki biiyilik havalimanlari, hava trafik hizmeti, yolcu hizmet kalitesi, havalimani igletmeciligi yoniinden gerek
sanal ortamda, gerek sahsi ziyaretler ile incelenerek mevcut havalimani yonetim sistemleri arastirilmistir. Bu
arastirmalar sonunda edinilen izlenim, diinyadaki havalimanlarinda uygulanan isletme yonetimleri, toplam
yonetimden ziyade birimlerin bireysel olarak ele alinip kendi i¢lerinde kiigiik bilgi sistemleri ile yonetildigidir.

Bu uygulamada &rnek olarak Istanbul ili smirlan icerisindeki Atatiirk havalimani ele alinustir. Zaman zaman
giivenlik gerekgesi ve havalimaninin yogun calisma ortamindan dolayr bazi verilere ulagsmada zorlukla
karsilasilmustir.

Baslangi¢ olarak DHMI Atatiirk havalimani basmiidiirliigiindeki ingaat béliimiinden, havalimaninmn tam detayl
olmayan Autocad ortaminda bir haritas1 temin edilmistir. Bu temin edilen harita verisi, sistemin olusturulmasinda
gercek bir nirengi tasi vazifesi gérmiistiir. Bu harita {izerindeki yollar, pistler, apronlar, terminaller ve 1siklandirma
noktalar1 sayisallagtirilarak bilgisayar ortamina aktarilmigtir. CAD ortaminda mevcut olan birka¢ harita da gerekli
doniistimler yapilarak bu veriye eklenmistir. Harita altlik alinarak Netcad harita programinda tiim varolan sekiller
poligon, ¢izgi ve nokta formatinda, daha sonra bilgi sistemi i¢in kullanilan Arcview GIS 3.3’e uygun hale
getirilmistir. Daha sonra bu sayisal harita lizerinde var olan tiim detaylar i¢in gerekli ayrmti bilgileri toplanmis ve bu
bilgiler cografik karsiliklartyla ArcView ortaminda birbirleriyle iligkilendirilmislerdir. Ozellikle yolculara yonelik
olarak kurulan bu sistem i¢in i¢ ve dis hat terminallerin i¢ kisimlarinin ayrintili haritalari, fotograflar1 ve kisa
goriintiileri de sisteme eklenmistir.

Sistem toplam 14 tabakadan olusacak sekilde tasarlanmis ve genel goriiniisii Sekil 3’de sunulmustur. Bu tabakalarin
olusturulmasinda sistemin en iyi sekilde sunusunun gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli say1 ve isimlendirmeye dnem
verilmistir. Bu tabakalar hakkinda ayrintili bilgiler asagidaki boliimde verilmistir.

Yol Tabakalari: Bu tabakalar Atatiirk havalimanini ¢evresindeki E5 otoyolu, sahil yolu ve pistlerin baglanti yollar1
olan taksi yollarindan olugmaktadir.

Genel Yol Tabakasi: Bu tabaka ¢izgisel veri yapisina sahiptir. Veriler, Atatiirk havalimanina giristen itibaren i¢ hat,
dis hat, DHMI bagmiidiirligiine giris ve devlet konuk evi giriglerinde bulunan yollar1 icermektedir. Bu tabakaya ait
Oznitelik verisi mevcut degildir. Gorsel agidan havalimaninin genel yapisini gostermektedir.
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Sekil 3: Atatiirk Havalimani Bilgi Sisteminin Genel Gortiniisii

Taksi Yolu Tabakasi: Bu tabakada bulunan taksi yollari, ugaklarin inig ve kalkis gerg¢eklestirdikleri pistler ile inisten
sonra yolcu indirme bindirme, yiikk alip bosaltma, yakit alimi islemlerinin yapildigi apron ile baglantiy1
saglamaktadir.

E5 Yolu Tabakasi: Havalimaninin dogu-bati istikametinde devam eden ES5 karayolu ve belli bagh baglantilar
cizgisel olarak goriintiilemektedir.

Sahil Yolu Tabakasi: Bu tabaka havalimaninin gliney yakasimi gevreleyen bir tarafi Marmara Denizi olan yollari
kapsamaktadir.

Cevre Yolu Tabakasi: Bu tabakada bulunan yollar ES karayolundan CNR EXPO fuar merkezi ile Yesilkdy
istikametinde havalimanin ¢evrelemektedir.

Binalar Tabakasi: Sistem iginde var olan binalar, terminaller, hava trafik kontrol merkezi, itfaiye ve diger isletme
birimlerini igermektedir. Bu tabaka 6znitelik bilgisi olarak taginmaz malikleri, yiizél¢iimleri ve sirket hakkinda genel

bilgiler igermektedir.

Parklar Tabakasi: Bu tabaka ugaklarin park ettikleri bolgeleri ayrintili olarak gostermektedir. Bu tabakada
Oznitelik bilgisi olarak, park yerlerine hangi tip ucaklarin park edebilecegi bilgisi mevcuttur.

Apron Tabakasi: Ugaklarin park ettikleri, yolcu indirip bindirdikleri, yiik alip bosalttiklar1 ve yakit ikmali yaptiklari
alanlara apron adi verilir. Bu park yerleri ait olduklar1 apronun konumuna ve ismine gore adlandirilirlar. Apronlar
terminal binasina olan konumlarma ve ekipmanlarina gore farkli ugak tiplerine hizmet vermektedirler. Apron
bilgileri de sayisallastirilarak sisteme aktarilmis ve ayritili bilgiler Oznitelik verisi olarak bu katmana
iliskilendirilmistir.

Isiklandirma Tabakasi: Bu tabaka ic¢inde pist merkez hatt1 1giklari, ucaklarin piste yaklagmasini saglayan isiklar,
pist kenar igiklari, pist merkez hatti 1siklart ve taksi yolu isiklarmin konumlari tespit edilerek sayisal ortama
aktarilmustir.
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Pist Merkez Isiklar1 Tabakasi: Bu tabaka igerisinde goriintiilenen lamba ve 151k gruplarini aksam saatlerinde ve goriis
sartlariin diisiik oldugu anlarda farkli renk ve boyutta ugaklarin iniglerine yardimei eleman olarak kullanilmaktadir.

Yaklagma Isiklart Tabakasi: Yine havaciligin énemli asamalarindan olan ugagin inis sathasini gerceklestirebilmesi
icin gerekli olan ve ugaklara pist bas1 mesafesi verebilen, havaalanin1 havadan goriilebilmesini saglayan 1siklar
kapsamaktadir.

Pist Tabakasi: Bu tabaka mevcut iki pisti ve inga halindeki tiglincii pisti gdstermektedir. Mevcut pistlerin boyutlart
2300x60m ve 3000x45m iken insa halindeki pistin boyutlar1 ise 3000x45 metredir.

Ada Tabakasi: Bu tabaka havalimani i¢inde apron ve bina tabakalarmin haricindeki bolgeler ile liman disindaki bir
kisim binay1 kapsamaktadir.

Yukarida tanimlanan tabakalara ek olarak, yazi bilgisi tabakasi sistemde var olan tiim yazi bilgilerini iginde
toplamaktadir. Yazilar tek bir tabakada toplanarak, bir¢ok tabaka ayni anda acik oldugunda, yazilarin hangi tabakay1
temsil ettiginin kolayca anlasilmasi saglamaktadir. Bir baska tabaka olan bati sinir1 tabakasi Atatiirk havalimaninin
Florya semti ile olan siirmu1 tespit eden tel orgiisiinii icerir.

Sekil 4’te havalimanima ait hava trafik kontrol biriminin 6znitelik bilgilerine, ArcView ekranindaki hotlink tusu
kullanarak ulasimi goriintiilenir. Binalara ait bilgi tablosundan hava trafik segildiginde projede karsilig1 olan bina
farkli bir renk alir ve kolaylikla bina yer tanimlamasi yapilabilmektedir. Tasarlanan bilgi sistemi bir pilot ¢caligma
olarak hazirlanmis olup Internet {izerinden erisime ve sorgulamalara izin verecek sekilde tasarlanmistir. Kurulmus
olan basit sunucu (server) agi ile havalimanin dig hatlar gelis gidis boliimlerinde bulunan tiim magazalarin yerlesimi
ve giincel fotograflarina ulagmak miimkiin olmaktadir.
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havalimanmi kullanacak bir yolcunun havalimanma gelmeden Once internet iizerinden, giris kapisindan itibaren
nerede hangi birimin oldugunu, hangi havayolu sirketine ait bankonun veya hangi giimriiksiiz magazanin oldugunu
gdrmesi miimkiindiir. Ileride sisteme ucak inis-kalkis zamanlar1 ile olusabilecek gecikmelerin de entegresiyle
yolcularin ve yolcular1 karsilayacaklarin bazi durumlarda saatlerce beklemesine gerek kalmayacaktir. Simdiki haliyle
bazi boliimlere ait fotograflarin eklendigi sisteme giivenlik agisindan problem yaratmayacak bdolgelerin ¢ekilmis
kamera goriintiilerinin de eklenmesi planlanmaktadir. Havaalani idaresi bdyle bir sistemi kullanarak gerekli duyuru
ve uyarilarla yolculari, yolcu yakinlarini ve personelini aninda bilgilendirme rahatligina kavusabilecektir.

6. SONUC VE ONERILER



Atatiirk Havalimani Bilgi Sistemi

Gelismis iilkeler, hizli gelismelere en kisa siirede ayak uydurarak ¢6ziim iiretmenin 6nemi ve bilginin cografi agidan
yonetiminin mutlak bir ihtiya¢ oldugunun farkina varmis ve bu yonde yeniden yapilanmiglardir. Bu gelisim, 21.
asirda uluslararas1 ekonomik degerlerin giiglii biiyiimesi ile esgiidiim arz etmistir. Tiim bu gelisim ve biiylimedeki
hizli farklilagsma, diinyada, dogal kaynaklarin daha akillica yonetilmesi fikrini olusturmustur. Cografi bilgi sistemleri,
ortaya c¢ikan bu yenilik ve beraberinde getirdigi sorunlar1 ¢6zmek icin, yeni teknik bilgi ve dgreti saglamaktadir.

Cografi bilgi sistemleri, ¢ogunlukla, cografi tabanli bilgisayar teknolojileri ve 6nemli projelerde, var olan ana
sisteme yardimei sistem olarak kullanilmaktadir. CBS’nin stratejik bir ara¢ oldugu ve etkin kullanilmasi durumunda
¢ok biiyiik faydalar saglayacagi agiktir. CBS son zamanlarda diinya 6lgeginde biiyiik bir ilgi uyandirmakta ve yeni
bir veri sunum teknigi olarak kabul edilmektedir. Bir iilkedeki insanlarin, ¢agdas toplum haline gelebilmesi igin,
olmasi gereken temel yapisal elemanlardan, havalimanlari, kopriiler, yollar, altyap: gibi birbirine entegre tesislerin,
iiretiminde meydana gelen hatalar ve zaman i¢inde biiytliyen kayip is giicii, cografi bilgi sistemlerinin kullanimini bir
elzem haline gerektirmektedir.

Bu calismada cografi bilgi sisteminin bir havalimaninda nasil kullanilabilecegi konusu ele alinmig ve buna en iyi
ornek teskil edebilecek Istanbul Atatiirk havalimani pilot proje olarak secilmistir. Atatiirk havalimani Tiirkiye'de ilk
defa 1912 yilinda sivil hava ulasiminin baglatildig: yerdir. 1953 yilinda da uluslararasi hava trafigine agilmustir.
Havalimani uluslararasi hava ulagimina hizmet ettigi i¢in birgok imkan ile donatilmistir. Baglangigta tamamen devlet
uhdesinde isletilen liman, zaman igerisinde bir ¢ok hizmet kolu oOzellestirilmek suretiyle isletme ydntemini
degistirmistir (Ozenen, 2003).

Calismada havalimani; ¢evre yollari, pistleri, taksi yollari, hangarlar1 ve terminalleriyle ele alinmig ve bunlarin tek
tek yonetimsel bazda isletim olanaklarinin, ayrica bir biitin halinde yonetim seklinin faydalari ve zararlan
irdelenmistir. Havalimani bilgi sisteminin kesin uygulanabilirligi i¢in havalimaninin tek bir merkezden yonetilmesi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Yonetimin kamusal sektdrde devam ediyor olusu, 6zel sektoér firmalarinin yapmak
istedikleri degisim, gelisim ve donisiimleri ger¢eklestirmelerini yavaglamakta hatta bir 6lgiide engellemektedir. 15
yil Oncesine kadar devlet igletmesi olan havalimaninin yer hizmetleri, dis hatlar isletmesi, temizlik, giivenlik,
tagimacilik, havayolu isletmeciligi gibi birgok birimi 6zellestirilmis ve hizmetlerin sunumunda kalitenin arttig
gdzlenmistir.

Olusturulan veri setinde gerekli diizeltmeler ve eklemeler yapildiktan sonra gesitli analiz ve sorgulamalarin
yapilmasma olanak saglayacak diizenlemeler yapilmistir. Olusturulan bilgi sistemi ile grafik ve sozel verilerin
depolanmasi, sorgulanmasi, analiz edilmesi ve kullanicilara raporlar halinde sunulmasi gergeklestirilebilmektedir.
Sistemin internet ortamina aktarilmasiyla Ozellikle yolculara havalimanina gitmeden &nce ayrintili bilgi
saglanabilecektir. Sonraki agsamalarda bu sisteme ucus bilgileri ile inig-kalkig bilgileri de entegre edilerek genis
kapsamli bir havalimani bilgi sistemi elde edilebilecektir.

Bu proje ile Atatiirk havaliman1 6rnek alinarak bir havalimaninda cografi verilerle verimli bir bilgi sisteminin
kurulmas1 amaglanmistir. Kurulacak sistemin etkinligi ve verimliligi agisindan tiim havalimani hizmetlerini
kapsayacak sekilde dizayn edilmesi gerekmektedir. Bu amagla, havalimanmnin kendi i¢inde farkli hizmetler veren
birimlerinin verilerinin bir araya getirilmesi ve profesyonel bir yonetim esliginde yiiriitiilmesinin nihai bilgi sistemi
i¢in daha uygun olacag diistiniilmektedir.
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