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OZET

Konum tabanli hizmetler (Location Based Services) mobil cihazlarin mekdnsal konununu kullanarak, bu konuma bagl hizmetler
sunan servislerdir. Bu nedenle bu sistemler, kartografik verileri ve dinamik haritalar: oldukca yogun kullanirlar. Mobil cihazlarin
sayisal kartografik verilerin sunumunda bir ara¢ haline gelmis olmasi, kartografik iletisim i¢in yeni firsatlar olusturmustur. Bu
nedenle LBS uygulamalar: hizla yayilmaktadir. Bu ¢alismada anlatilacak olan LBS uygulamasiyla Tiirkiye deki LBS ¢alismalari icin
bir test uygulama yapilmis olacaktir. Bu kapsamda ¢alismanin teorik altyapisi, kullanici profilini beirlemek igin yapilan anket
calismasinin sonuglari ve 1lk uygulama sonuglari paylasilacaktr.

Anahtar Sozciikler: Kartografya, Navigasyon, Web haritacilig1, Konum tabanli hizmetler

ABSTRACT

AN ORIENTATION SYSTEM DESIGN WITH LOCATION BASED SERVICES

Location based services provide the ability to find the geographical position of a wireless mobile device and to provide services
based on that location. So they offen use cartographic data and dynamics maps. The use of mobile devices as tools for distributing
digital cartographic presentation forms offers new possibilities for cartographic commmunication. So LBS applications are spread out.
This LBS Project is designed to provide a test for location based services research in Turkey. We try to describe the theoretical
background of the prototype,the results of the poolwhich is tooked for determining user profile, and the preliminary results of our

prototype.
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1. GIRIS

Haritalar hemen hemen diinyanm her yerinde, kisith bilgisayar becerileriyle yapilmakta ve kullanilmaktadir. Ayni
zamanda her yerde bulunma (ubikutus) ozelligi ile kartografya, aslinda kalem ve miirekkeple ¢ok biiyiik becerilerle
uzun zaman harcayarak yerel amacl haritalar yapmanin uzaginda 6zel bir alandir. Bu yeni harita yapim seklinde,
kullanicilar genellikle ilgilendikleri mekana ve gergek zamanda karsilagtiklart ihtiyaglarina cevap verebilecek
kartografik {iriinlere ilgi duymaktalar. Bu amagla kartografik materyal kullaniciya sonu¢ formunda verilebilir veya
bizzat kullanici tarafindan olusturulabilir. Kullanicilar genellikle kartografik metotlar konusunda egitimsizdir ve
kendilerince anlamh olan konumsal veya konumsal olmayan bilgiyle ilgilidirler. Ornegin kullanici, bulundugu yere 1
km uzaklikta ulasabilecegi restoranlar1 gormek ister. Bu nedenle kullanicinin goérmek istedigi bilgiyi daha iyi
anlayabilmesini saglamak i¢in, ¢evrimigi harita havuzu, goriintiiler, dokiimanlar ve diger veriler arasinda iliskiler en iyi
sekilde saglanmalidir. Boylesine harita yapim aktivitelerinin gelisen teknolojiyle miimkiin olmasi, kartografya ile
ugrasan bilim adamlarmi dlgek, icerik, kagit kullanimi vb. alanlardaki geleneksel kartografik sinirlar1 tekrar diisinmeye
itmektedir.

Kullanicr tabanli harita yapimindaki bu devrim telekomiinikasyon (kablosuz aglar), konum belirleme metotlar1 (GPS
vb.), radyo frekans tanimlayicilar1 (RFID) ve mobil bilgisayar sistemlerindeki gelismelerle miimkiin olmustur (Gartner
ve ark. 2007). Mobil harita yapiminda son 10 yilda anlamli gelismeler yasanirken, birgok pratik ve temel arastirma
sorular1 halen cevapsiz kalmistir.

Bu kapsamda konum tabanli servisler (LBS), mobil araglarin, dolayisiyla onlar1 kullananlarmm konumlarmin bilgi
sistemleri agisindan 6nemli olmastyla birlikte 6ne ¢ikmistir. LBS igin gelistirilen uygulamalar, yerel sartlar hakkinda
¢ok genel bilgi veren ve kullanicinin iki boyutlu konumunu yaklasik (dogrulugu az) olarak gdsteren telekomiinikasyon
agindaki baz istasyon smirlarimi kullanan basit metinsel bilgi iceren uygulamalardan (6rnegin kapsama alanindaki
aligveris merkezlerinin listesi), hassas konum belirleme ve 6zel karar verme sartlarin1 saglayacak gelismis analitik
aracglart kullanan yiiksek karmasik uygulamalara kadar uzanir (acil durum servisleri vb.) (Raper 2007, Jiang ve Yao
2007). Bu tiir daha gelismis LBS uygulamalarina harita yapimi da dahil edilebilir.

Ozellikle mobil cihazlarin yazilim gelistirme imkan1 vermesi, konum belirleme sistemlerine (GPS vb.) sahip olmasi,
grafik ekran imkanlarmm ve bellek kapasitelerinin artmis olmasi mobil cihazlarin kullanim alanlarini oldukga
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artirmaktadir. Bu o6zellikleri mobil cihazlarin kartografik amaglarla da kullanilabilirligini arturmis ve 6zellikle LBS
uygulamalar1 yayginlagmaya baslamistir. Bu kapsamda kullanilan harita vb. kartografik materyallerin kartografik
ilkelere gore tasarlanmasi, mekansal bilginin kullanicilara dogru olarak iletilmesi i¢in vazgegilmez bir ihtiyag haline
gelmistir.

Bu calisma kapsaminda anlatilacak olan proje kapsaminda gelistirilecek LBS uygulamasiyla Tiirkiye’deki LBS
caligmalar1 igin bir test uygulama yapilmis olacaktir. Bu galismayla Selguk Universitesi kampus alanina giren bir
kullanict mobil cihazi ve kablosuz ag baglantis1 yardimiyla veya kampus alanina yerlestirilecek kiosklar yardimriyla
sisteme girerek haritalar ve diger multimedya imkanlar1 yardimryla kampus icerisinde o an bulundugu yeri gorebilecek,
kampus igerisinde konuma dayali tiim ihtiyaglarma kolaylikla ulasabilecektir. Ayrica kampus igerisine yerlestirilecek
yonlendirme panolar1 yardimiyla sisteme girmeyen kullanicilarin da kampus igerisinde sistemin {iriinlerinden
yararlanmasi saglanacaktir.

Bu calisma kapsaminda, oncelikle kullanilan teknolojiler anlatilacak, daha sonra sistem mimarisi, yapilan anket
calismasinin sonuglar1 ve projede gelinen asama ve hedeflenen agamalar hakkinda bilgi verilecektir.

2. MATERYAL VE METHOD
2.1 Mobil Cihazlar

Gilintimiizde mobil cihazlar, artik hemen her alanda kullanilmakta, sirketlere ve ¢alisanlara performans artigi, zaman ve
maliyet tasarrufu saglamaktadir. Gelismis bir mobil uygulamada bilgi akisinin yaninda donanima entegre GPS (global
positioning system) sayesinde cihazlari sahadaki konumlar rahatlikla tespit edilip, mobil takip yapilabilmekte ayrica
mobil cihazda harita ile yonlendirme saglanabilmektedir. PDA (personel digital assistant) olarak da adlandirilan mobil
cihazlarin LBS uygulamalarida kullanilanlar1 Smartphone, Pocket Pc ve El terminalleridir (Sekil 1).

Sekil 1: LBS uygulamalarinda kullanilan mobil cihazlar

Teknolojinin gelismesiyle, giiniimiizde gesitli 6zelliklere sahip mobil cihazlara rastlamak miimkiindiir. Bu aygitlarin
bazi modelleri entegre barkod okuyucu, GPS vb. ek modiillerle gelmekte, bazilarinda Bluetooth, Wi-Fi gibi ¢esitli
baglanti sekilleri bulunmaktadir. Visual Studio .Net ve Java ile birlikte bu aygitlara uygun programlama araglari
gelistirilmektedir.

Ozellikle mobil giris ve ¢ikis aygitlarmi destekleyen PDA’larla, zayif istemci ve giiclii sunucu diye isimlendirilen, ana
veri ve yazilimlarin sunucu bilgisayarda tutuldugu (Cartwright ve ark. 1999), mobil araglarda kullanilan ara yiizler ve
internet araciyla sonug iriinlerin goriintiilendigi teknolojilerin kullanilmasiyla LBS c¢alismalarinda mobil araglarin
kullanimi oldukga yayginlagmistir.

2.2 Konum Belirleme Teknolojileri
2.2.1 GNSS (Global Navigation Satellite System)

GNSS uydu tabanli konum belirleme sistemlerinin genel adidir. 2010 y1l1 itibariyle Amerika Birlesik Devletlerinin GPS
ve Rusya Federasyonunun GLONASS uydular1 sisteme dahildir. Yakin gelecekte Avrupa Birliginin Galileo uydularinin
da sisteme katilmasi beklenmektedir. Uydular yardimiyla konum belirle sisteminde uydular ile yeryiiziindeki GNSS
alicisi arasinda yapilan kod veya faz dlgiileri yardimiyla alicinin konumu belirlenmektedir. Uydular ile konum belirleme
tekniginin detaylara bu ¢alisma kapsaminda deginilmeyecektir (ayrintili bilgi igin bkz. Kahveci ve Yildiz 2005).
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Gilintimiizde artik pek ¢ok mobil donanimda da GNSS alicist bulunmaktadir. Bu donanimlar igerisindeki yazilimlar
sayesinde istenilen konum bilgisi 20 m duyarlilikta alinabilmekte ve yon bulma islemleri de rahatlikla
yapilabilmektedir. Avrupa'nin uydu bazli konumlandirma sistemi olan ve Avrupa Uzay Ajansi, Avrupa Komisyonu ve
Eurocontrol'iin ortak girisimi olan EGNOS (European Geostationary Overlay Service) Amerikan GPS ve Rus
GLONASS sistemini kullanir ve bu sistemlerin hassasiyetlerini ve dogruluklarini artirir. Asil amag¢ mevcut iki sistemin
kullanildig1 tiim uygulamalarda (ugaklar, gemiler, havaalanlari, sahsi kullanicilar) emniyeti ve giivenilirligi artirmaktir.
Sistem bu islemi, Jeosenkron yoriingeye atilan {i¢ uydu ve Diinya {izerindeki istasyon ag1 vasitasiyla konum hatalarini
belirleyip EGNOS uyumlu kullanicilara bu hatalar1 bildirerek yapar. Bu sayede konumlama ve navigasyondaki hata, 20
metreden 5 metreye kadar diiser (URL 1). Son yillarda mobil cihazlara yonelik yatirimlarin artmasi, GNSS alicilarmin
boyutlarinin kiigiilmesine ve fiyatlarmin ucuzlamasina neden olmustur. GNSS entegre donanimlarin ¢esitliliginin
artmasi ¢ogu sektore uygun yazilimlarin yapilmasma imkan saglamistir. LBS c¢alismalarinda da kullanicinin konumu
olduk¢a 6nemli bir yer tuttugu igcin GNSS destekli mobil cihazlar yaygin olarak kullanilmaktadir. Ancak uydular
yardimiyla konum belirleme igin mutlaka bir GNSS alicisinin olmasi ve bu alicinin agik alanda (yeterli sayida uyduyu
gorebilecegi bir alanda) olmasi gerekir. Bu nedenle kapali alanlarda ve uydu sinyallerinin alinamadigi yerlerde bu
sistem tek basina kullanilamaz. Bu tiir alanlarda da konum bilgisini alabilmek amaciyla telekomiinikasyon aglarindan,
radyo frekans aglarindan, wireless aglarindan yararlanarak cesitli ¢alismalar yapilmistir (Kobben, 2007, Retscher,
2007). Bizim ¢alismamiz agik alanda yapilacagi i¢in bu sistemler iizerinde durulmayacak sadece binalara yakin yerlerde
(uydu geometrisi bozuldugu i¢in) konum dogrulugunu artirmak igin kullanilan Assisted GPS (yardimli GPS) yontemi
ve GPS’ten bagimsiz konum belirleme yontemleri ayrmtili olarak anlatilacaktir.

2.2.2 Assisted GPS (Yardimli GPS)

Assisted GPS (AGPS) GPS alicist olan telefonlarin bazilarinda bulunan yazilimla, telekomiinikasyon agi yardimiyla
mobil cihazin kaba konumu belirlenerek, daha sonra GPS uydulariyla baglanti saglanip, GPS uydulariyla iletisimi
kolaylastiran bir sistemdir. Bu sayede kapali alanlarda veya yeteri kadar uydunun goriilemedigi alanlarda
telekomiinikasyon agi1 (baz istasyonlar1) yardimiyla cihazin uydulara baglanmasi ve daha dogru konum bilgisini almasi
miimkiin olmaktadir.

2.2.3 Mobil Cihazlarin Izlenmesi

Mobil cihazlarin konumunu GPS olmadan belirlemeye yonelik yontemler, etraftaki baz istasyonlarindan kestirme
yaparak mobil cihazin konumunu belirlemeye ¢alisirlar. Bu yontemlerle sehir bolgelerinde 50m’nin altinda dogruluk
saglanabilmektedir. Su an literatiirde 3 sekilde uygulamasi vardir.

e Network tabanli: GSM sirketleri mobil cihazin baglandig1 baz istasyonu ve etraftaki baz istasyonlarindan olan
uzakligindan yararlanarak iiggenleme yontemiyle konum bilgisini hesaplamaktadir. Bu sistemde GSM
sirketlerinin knuyla ilgili yazilimmm mobil cihaza yiiklenmesi gerekmektedir. Sistemin dogrulugu baz
istasyonlariin konumu ve mobil cihazla iletisimine gore degisiklik gostermektedir. Ulkemizdeki GSM
sirketlerinin su an boyle bir hizmeti bulunmamaktadir.

e Cihaz tabanli: Bu yontemde de cihazin konumunu belirleyen bir yazilimin cihazda yiiklii olmasi gerekir. Bu
yazilim yine etraftaki baz istasyonlarindan yararlanarak konum hesaplamaktadir. Giintimiizde genellikle bu
yazilimin yiiklii oldugu mobil cihazlarda GPS destegi de bulunmaktadir. Assisted GPS yontemiyle daha iyi
konum dogruluguna ulasilabilmektedir.

e SIM tabanli: Mobil cihazlardaki SIM kartlarla o bolgedeki baz istasyonlarinin konumlari, sinyal siddetleri ve
sinyal gonderme zamanlar1 kabaca oOlgiilebilmektedir. Bu sayede yine kestirim yontemiyle mobil cihazin
konumu belirlenebilmektedir. Yaptigimiz arastirmalara gore iilkemizdeki GSM sirketlerinin boyle bir hizmeti
de bulunmamaktadir (URL 2).

2.3 Yazilim Teknolojileri
2.3.1 ArcGIS Desktop

Masaiistii bilgisayarlar iizerinde ¢alisabilen yazilimlar biitiiniidiir. CBS kullanicilari i¢in mekansal verilerin yonetimi ve
bilginin etkin kullaniminda bir koordinatordiir. Haritalama, cografi analizler, veri editleme, veri ydnetimi ve
goriintiileme islemlerini gergeklestirebileceginiz entegre bir cografi bilgi sistemi yazilimidir. Projemizde haritarin
tasarlanmasi agamasinda kullanilmistir.

2.3.2 ArcGIS Server

ArcGIS Server sunucu-tabanli komple ve entegre bir cografi bilgi sistemi (CBS) yazilimidir. Mekansal veri yonetimi,
gorsellestirme ve mekansal analize yonelik kullanima hazir son kullanict uygulamalarim igerir. ArcGIS Server, CBS
kullanicilarmin kendi masaiistii bilgisayarlarindan 2D ve 3D haritalar1 ve cografi analizleri yonetmelerini ve bunlari
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entegre araglarla ArcGIS Server iizerinden yayinlamalarmi saglayan gelismis bir CBS sunucusudur. Olusturulan
tasarimin depolanmasi ve internet ortaminda yayinlanmasi i¢in kullanilacaktir.

2.3.3 ArcGIS Mobile

ArcGIS Mobile, kurumsal-bazda tagnabilir cihazlar iizerinde ¢aligabilen kiiciik-kaplama alanmna sahip yiiksek-
performansli 6zel uygulamalar gelistirmek i¢in kullanilir. ARCGIS yazilimiyla yapilan tasarimlarin mobil cihazlara
aktarilmasinda yararlanilacaktir.

2.3.4 Esri Developer Network (EDN)

EDN, uygulama gelistiricilere, 6zel CBS ¢oziimleri gelistirmelerinde ihtiyag duyduklar1 kaynaklar1 saglayan, ESRI
firmasmca gelistirilmis bir tirindiir. C++, COM, .NET ve Java programlama dilleri kullanarak uygulama yazilimlar1
olusturmak i¢in gerekli CBS gelistirici araglar1 ve lisanslar1 saglar. Projemizde ARCGIS ortaminda yazilim gelistirme
asamasinda yararlanilacaktir.

2.4 Calisma Alani

Cahsmamiz, Selguk Universitesi Kampus alaninda yapilmaktadir. Calisma alanmz yaklastk 5 km?® lik bir alam
kapsamaktadir. Bu alanda 16 fakiilte, 5 yiiksekokul, 13 arastirma uygulama merkezi, bir kiitiiphane, bir cami, aligveris
merkezleri ve yurtlar bulunmaktadir. Selguk Universitesi Kampus alaninda 50000°den fazla 6grenci ve 5000’den fazla
akademik ve idari personel bulunmaktadir. Kullanicilarm internete baglanmasina imkan saglayan wireless ag1 ¢alisma
alanmim bilyiik boliimiini kapsamaktadir. Bu sayede kurulan sistemde internet imkanlarindan yararlanmak miimkiin
olmaktadir.

3. SISTEM MIMARISI

LBS c¢alismalarinda sistemin kurulmasinda asagidaki maddelerin nasil yapilacagmin kararlastirilmas: gerekir.
e  Kullanicilar sisteme nasil katilacak?
e  Kullanicilari konumlari nasil belirlenecek?
e Isaretlestirme nasil yapilacak?
e  Yeryiiziinde hareket halinde olan kullaniciya yon bulmada nasil yardimer olunacak?
Bu bdliimde bu sorulara kartograflarin bulduklari ¢oziimler ve yaptiklar1 uygulamalarla ilgili genel bilgiler verilecektir.

3.1 Kullanicilarin Sisteme Katilmasi

Harita kullanicilarinin aradiklari cografi yeri, kullanicilarin tiim istekleriyle sisteme almak oldukg¢a zordur. Bu yapida,
harita okumak ve yorumlamak, harita ile ger¢ek arasindaki iliskiyi kurmak i¢in kullanicinin kisisel ¢aba harcamasi
gerekir (Gartner ve ark. 2007). LBS calismalarinda haritada goriilen bdlge, konuma, harita kullanimina, yolculuk
yoniine veya kullanici istegine gore uyarlanabilir. Kisaca kullanict haritanin bir pargasi olur (6rnegin GPS ile gergek
zamanlt konumunu vererek), harita kullanicinin istedigi cografi objeyi istedigi yerde gormesinin bir araci haline gelir.
Artik kartografik ¢alismalarda odak, kartosentrik bakis acisindan kullanict merkezli veya egosentrik bakis agisina
kaymaktadir (Meng 2005).

Gilinlimiizde LBS calismalarinda 6zellikle dinamik ortamda mobil kullanicilarin nasil modellenecegi ve bu model
sonucu harita yapim ve kullanim agamalarinin nasil etkilenecegi iizerinde durulmaktadir. Bu kapsamda en énemli sorun
kartografik gosterimin igerige adaptasyonudur. Ornegin uygun olgeklerdeki otomatik segme, uygun isaretlestirme ve
genellestirme algoritmalarinin olusturulmasi, konum — zaman yollarinin (iz) en uygun Olgekte gdsterimi, sonug
irtinlerin goriintiilendigi araglarin gerekli kalitede grafik goriintii olusturamadigr durumlarda yazi ve grafik verilerin
tasarimi en onemli ugras alanlaridir. Projemizde ARCGIS yaziliminin verdigi imkanlardan yararlanarak yazi ve grafik
objelerin gosterilecegi olgek araliklar: tanimlanarak olustudugumuz haritalar daha okunabilir hale getirilmistr.

Gilinlimiizdeki uygulamalarda, kullanicilarin igerige adaptasyonu genellikle ya bir listeden kullanici profilinin segimi
veya elle kullanici tarafindan sisteme giris yapilmasiyla miimkiin olmaktadir. Biz projemizde genel bir sifreyle sisteme
girilmesini planlamaktayiz. Fakat veri giivenligi veya kullanici profilinin gerektirebilecegi farkli sifrelemeler de
diistiniilmektedir.

3.2 Kullanici Konumlarinin Belirlenmesi

Konumun belirlenmesi ve konuma bagl detaylar LBS g¢alismalari igin olduk¢a énemlidir. Thtiyag duyulan dogruluk
seviyesi konum belirlemede kullanilan servislere baglidir. Yapilmis bazi ¢alismalarda konum, kullanicilarin arama
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yaptig1 telekomiinikasyon baz istasyonlarina bagl basit bilgiye dayanmaktadir. Bu tip uygulamalarda konum dogrulugu
sehir bolgelerinde 500 — 600m arasindadir. Kirsal bolgelerde bu dogruluk daha da bozulmaktadir. Bazi Avrupa
iilkelerinde GSM sirketleri farkli baz istasyonlarindan kestirme yaparak konum bilgisi verdiklerinden konum bilgisini
sehir bolgelerinde 50-100m dogrulugunda verebilmektedirler. Fakat iilkemizde GSM sirketleri boyle bir hizmet
sunmamakta sadece baglanilan baz istasyonunun konumunu vermektedirler. Bu ise 500-600m dogruluga karsilik
gelmektedir. Yaya navigasyonu i¢in konum dogrulugu en az 25m olmalidir (Retscher 2002). Bu nedenle
telekomiinikasyon baz istasyonlarina bagl konum bilgisinin LBS ¢alismalarmda kullanilabilirligi olduk¢a azdir.

Uydu sistemleri (6rnegin GPS), agik havada (outdoor) uygulamalar i¢in en fazla kullanilan konum belirleme teknigidir.
Bu sistemle elde edilen konum dogrulugu mutlak konum belirleme teknigi ile 1-10m arasindadir. Diferansiyel GPS ile
bu dogruluk metre alt1 degerlere diisiiriilebilmekte ve tasiyici faz teknolojisinin kullanilmasiyla cm. seviyesinde
dogruluk miimkiin olmaktadir (Gartner ve ark. 2007). Maalesef, standart GPS teknolojisinin iirettigi sinyaller birgok
yapinin igerisine girme dzelligine sahip degildir. Kullanicilarin 6nemli bir zaman dilimini yap1 veya sinyalin kesilecegi
bir yerde gecirdikleri uygulamalar bu nedenle zayif kalmaktadir. Bu kapsamda Global Uydu Navigasyon Sistemlerinin
(GNSS) konum dogrulugunu artiracagi, yine Galileo’nun 2009 — 2012 arasi devreye girmesiyle o6zellikle sehir
bolgelerindeki sinyal kesilmelerinin azalacagi beklenmektedir.

Bizim caligmamiz acik alanda yapilacagindan kullanicinin konum bilgisi uydu teknoojilerinden yararlanilarak
alimacaktir. Ancak yapilan anket ¢alismasi sonucu GPS destekli mobil cihaz kullanan kullanici profilinin az olmasi
nedeniyle ayrintilar1 uygulama bolimiinde anlatilacak olan caligma alanma yerlestirilmis karar verme noktalari
yardimiyla da kullanicinin yaklasik konum bilgisi alinabilecektir.

3.3 Isaretlestirme

Mobil kartografik teknolojiler, cografi bilgi iletisimi hakkinda arastrmalar yapan kartograflar arasinda hizla
yayilmaktadir. Fakat kartograflar, mobil iletisim araglarmm smirlart nedeniyle zorlanmaktadirlar. Aslinda kagit
haritalardaki cografi objelerin statik gosterimlerinde de limitler ¢ok fazla degildir. Ancak mobil cihazlardaki
sinirlamalar biraz daha fazladir. Ancak mobil cihazlarda da her durumda kartografik iletisimin temel sartlart mutlaka
saglanmalidir. Kartografik model ¢ok acik algilanmali, dlgege bagli olmali ve konumsal olan ve olmayan bilgilerin
iletisimini saglamalidir.

Kiigiik ekranli aygitlarda kartografik sunum i¢in herkesge kabul edilmis kural veya standartlar heniiz tanimlanmamastir.
Bu kismen kullanilan teknolojilerin dogasi geregi ¢ok fazla degismelerinden kaynaklanmaktadir. Kullanilan araglardaki
ekran boyutu ve ¢6ziiniirligii siirekli yenilenmekte ve renk derinligi de artik kisitlayict bir unsur olmaktan ¢ikmaktadir
(Gartner ve ark. 2007). Bununla birlikte, siirekli degisen kullanici ihtiyaglarina ve dis sartlara adapte olmaya ihtiyag
duymasi nedeniyle, harita gosterim ve iletisiminde sert ve hizli kurallar gelistirmek zor olmaktadir. Ozellikle kiigiik
ekranlar i¢in dizayn edilen yeni kartografik sunum sekilleri, mobil araglardaki haritalarin yapilmasini ve iletisimini
kolaylastirmak i¢in gelistirilmektedir (Sekil 2).

G o
armpi

Sekil 2: Mobil araglar (soldaki) ve bilgisayarlar (sagdaki) i¢in yapilan tasarimlar (Nivala ve Sarjakoski 2007)

3.4 Gergek Zamanli Yon Belirleme (Navigasyon)

LBS c¢alismalarida 6énemli konulardan birisi de gergek zamanli yon belirlemedir (navigasyon). Yol gosterici talimatlar
veren bir ¢ok yon belirleme modelleri gelistirilmistir. Bu modeller, genel olarak baslangi¢ ve hedef nokta arasindaki en
kisa yolu bulmayi hedeflerler. Rota belirleme modellerinin hemen hemen tamaminda kullaniciya sunulan ana
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elemanlar; baglangi¢ noktasi, hedef nokta, karar verici noktalar, toplam uzunluk ve rota izidir. Bu elemanlarla
kullanicinin iletisimini saglamak i¢in, bu elemanlarin kartografik iletisime uygun rota bilgisine doniistiiriilmesi gerekir
(Gartner ve ark. 2007). Bu doniisiimiin nasil olacagina karar verildigi zaman, hareket eden kullanicinin karsisindaki
ortamla bu bilgilerin eslesmesi gerekir. Bu baglamda kullanicinin ger¢ek diinya ile harita arasinda baglantt kurmsini
saglayacak nirengi notalarinin (landmark) belirlenmesi ve haritada 6n plana ¢ikarilmasi, rota bilgisi verilirken bu
nirengi noktalarindan yararlanilmasi (6rnegin 100m ilerden saga don yerine camiye gelmeden saga don denilmesi)
kullanicinin dgru navigasyon bilgisini almasi i¢in olduk¢a dnemlidir. Calismamizda bu konu dikkate alinmig ve yapilan
anket ¢alismasiyla ortaya ¢ikan nirengi noktalar1 harita tasariminda 6n plana ¢ikarilmistir. Ayrica rota bilgisi verilirken
de bu nirengi noktalarindan yararlanilacaktir.

4. UYGULAMA

Calismamizin bu boliimiinde 6ncelikle ¢alisma alanimizdaki kullanici profilini ve kullanicilarin nirengi noktasi olarak
gordiigii yapilar1 belirlemek igin yapilan anket ¢alismasi anlatilacak ve alinan sonuglara gore gelistirilen ¢oziimler
paylasilacaktir.

Anket ¢alismasi internet tizerinden kullanicilara mail yoluyla ulasilarak yapilmistir. Anketimize 267 6gretim elemant,
106 6grenci, 42 is¢i veya memur ve 8 diger katilimer olmak iizere 423 kisi katilmistir. Katilimcilarin %76 st erkek,
%24’1 bayandir. %80 civarindaki katilimei 18-45 yas araligindadir.

Katilimcilara sorulan sorular ve alman cevaplarin degerlendirmesi ve bu cevaplara gore sistemde yapilan degisiklikler
asagida ayrintili olarak verilmistir:

e Bilmediginiz bir yere gideceginizde

O Cevremde o bdlgeyi bilenlerden)|
300 ya da o bolgede

260 yasayanlardan bilgi alirm.
250 B GoogleEarth’den yararlanirim
200 184
— 156 O Haritadan yararlanirim.
2y ] 133
2 150
100 O GoogleMaps ve benzeri
sitelerden yararlanirim
50 29 28
B Navigasyon cihazimdan
0 -_| yararlanirm

O Cep telefonumda yUklu
navigasyon yazilimndan
yararlanirim

Bu soruya verilen cevaplar dikkate alindiginda, etraftaki kisilerden bilgi almak beklenildigi gibi en fazla verilen
cevaptir, ancak Google Earth, Google Maps, haritalar gibi segeneklerin de oldukg¢a yiiksek oranda tercih edildigi
goriilmektedir. Bu da kullanici profilinin yiiksek egitim seviyesiyle iligkilendirilebilir. Ayrica navigasyon cihazi ve
yaziliminin kullaniminin oldukga az oldugu goriilmektedir.

e Harita satin alma ve kullanma aligkanliginiz var m1?
Bu soruya verilen cevaplar incelendiginde %50’nin {iizerindeki kullanicinin bir sekilde haritalardan yararlandig:
anlasilmistir. Ancak %40 civarindaki kullanict ise haritalardan hi¢ yararlanmamaktadir. Bu durum LBS vb. ¢alismalar
yapilarak harita kullanma imkanlarinmn artirilmasi gerekliligini ortaya koymustur.
e Bilmediginiz yerlerde aradigmiz adreslere kolayca ulagsmak igin cep telefonu veya navigasyon cihazinin
kullanilmasmin yararli olacagini diisiiniiyor musunuz?
Bu soruya % 93 gibi bir oranda evet cevabi verilmistir. Bu da kurulacak sistemde cep telefonlarindan yararlanmanin
gerekliligini ortaya koymustur.
e Kullandiginiz navigasyon/harita yazilimi gerektiriyorsa cep telefonuyla internete baglanir misiniz?
Bu soruya kullanicilarin %55°1 internete baglanirim cevabini vermis, bu sonug¢ kullanicilarin gerektiginde internete
baglanabilecegi seklinde yorumlanmaistir.
e Kampus i¢i yonlendirmenin kolaylastirilmasi i¢in bir ¢alisma yapilmasmin gerekli oldugunu diisiiniiyor
musunuz?
Bu soruya verilen %96 evet cevabi bu ¢alismanin yapilmasmin ne kadar gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.
e Asagidakileri aradigmiz yeri bulmadaki etkilerine gore siralayiniz.



Selvi ve Bildirici.

450 Bayanlar
400 0 Yénlendirme levhalari
350 100
B Sokak isim levhalar! 90 4 @ Yénlendirme levhalari
300 +— 0|
W Eiraftaki dikkat ceken binal
> 250 O Panolardaki haritalar 701 rerieH el getenbnaer
X 60 4
200 o 50 0 Sokak isim levhalari
150 .| O Etraftaki dikkat geken <
binalar 0 0O Panolardaki haritalar
100 1 . 30 +—
W Etraftaki kigilerin 20l
50 +— yonlendirmeleri m Braftak kigierin
10 1= yonlendirmeleri
0 0

Literatiirde erkek ve bayanlarmn yonlendirmede davranislari degisebilecegi belirtidiginden bu soruda sadece bayanlar
dikkate almarak da degerlendirme yapilmistir. Etraftaki binalarin bayanlar igin erkeklerden daha &nemli oldugu
goriilmektedir. Harita tasariminda bu dogrultuda hareke edilecektir. Ayrica sokak isimleri de tasarimda mutlaka yer
almalidir.

e Hedeflediginiz noktaya yaya olarak ulagmak i¢in segeceginiz giizergahta bulunmasi gereken 6zellikleri 6ncelik
sirasina gore siralayiniz.

Yaya navigasyonunda kullanilan yollarimn tasit yollarindan bagimsiz olacagi ve yayalarin genellikle ¢ok kullanilan yaya
yollarini tercih ettigi diisiincesiyle (Millonig ve Schechtner 2007) ¢ok kullanilan yaya yollar1 harita tasarimina eklenmis
ve bu yollar bina girisleriyle iliskilendirilmistir (Sekil 3). Bu soruya verilen cevaplar 1s1ginda, yayalarm giizergah
tercihinde yolun kisalig1 kadar giivenligi, zorluk derecesi ve karmasikligmin da énemli oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle
tasarima eklenen yaya yollarina, 6znitelik olarak yolun zorlugu (difficulty) ve giivenligi (security) ile ilgili bilgiler 0.1-
0.5 arasi rakamlar yardimiyla girilmistir. Bu kodlamada 0 tasit yollarmi gdstermekte 0.1-0.5 arasi rakamlar ise yolun
zorluk derecesini (0.1 kolay, 0.5 ¢ok zor) ve giivenlik derecesini (0.1 giivenli, 0.5 tehlikeli) gostermektedir. Bu veriler
1s181nda asagida verilen formiil yardimiyla giizergahin segilme katsayisi belirlenmistir.

400 Bayanlar
350 0 Giizergahn kisa olmasi
90
300 . @ Giizergahin karmas ik
80
B Glzergahin karmagsik olmamas!
250 4 olmamasi 70 A . . i
B Glizergahin glivenli
@000 | 0 Glizergahin giivenli olmas! 60 olmasi
> % 90 T O Giizergahin kisa olmasi
150 O Glzergahin engebeli X 40 |
100 4 olmamasi 30 | O Giizergahin engebeli
B Giizergahin kalabalk olmasi 20 4 olmamasi
501 10 B Giizergahin kalabalkk
olmasi
0 0

K=Y 5%(d+s)

=1

Burada;

S: Gilizergahi olusturan her bir par¢anin metre cinsinden uzunlugu
d: Her bir par¢anin zorluk derecesi (0.1-0.5 aras1)

s: Her bir par¢anin giivenlik derecesi (0.1-0.5 arasi)

n: Glizergahi olusturan parga sayist

K sayisi en kiigiik olan rota tercih edilmistir.

e  Varsa cep telefonunuzda asagidaki 6zelliklerden hangileri var?
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Bu soruda cep tefonlarinda GPS 6zelligi olan kullanicilarin sayisinin (46) toplam katilimciya (423) gore oldukca az
oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle GPS’e alternatif konum belirleme yontemleri arastirilmig fakat {ilkemizdeki GSM
sirketlerinin verdigi konum bilgileri calismamiz igin yeterli goriilmemistir. Bu nedenle ¢alisma alanimiza 13 tane karar
verme noktasi tesis edilmis (Sekil 3 ile gosterilen noktalar) ve buralara yerlestirilecek kiosklar yardimiyla GPS
ozelligi olan mobil cihazi olmayan kullanicilarin da sistemden yararlanmasi planlanmistir. Ayrica sadece internete
baglanma 6zelligi olan mobil cihazlarla da sisteme girilip verilen iki nokta arasinda yonlendirme bilgisi alinabilecektir.
GPS 6zelligi olan mobil cihazli kullanicilar ise ¢alisma alaninin igerisinde herhangi bir noktasinda yonlendirme bilgisi
alabileceklerdir.

e Kampusu bilmeyen bir yakinmiza kampus igerisindeki bir yeri tarif ederken asagidaki yapilardan hangilerini
kullanirsiniz?

Bu soruya verilen cevaplara gore kampus igerisindeki nirengi (landmark) noktalar1 belirlenmis ve harita tasariminda 6n
plana ¢ikarilmistir.

SONUC

Son 5 yilda LBS alaninda ¢ok dnemli arastirmalar yapilmis ve 6nemli geligsmeler elde edilmistir. Mobil araglardaki ve
bilgisayar teknolojilerindeki gelismelerin 1s18inda bu gelismelerin hizla devam edecegi de agiktir. Bu galigmalar harita
ve navigasyon anlayiglarinda bir devrime neden olabilir. Arastirmalar heniiz yeni gelismekte ve karsilasilan problemlere
arastirmacilar ¢oziim iretmek igin ¢aba sarf etmektedir. Giliniimiizdeki calismalarda, mobil cihaz kapasitelerinde
haritalarin gorsellestirilmesi ve kullanicinin sisteme katilmast en 6nemli arastirma konularmi olusturmaktadir.
Kartografik gosterimlerde kullanici tabanli sistemi 6n plana ¢ikaran bu yeni anlayista kartografik isaretlerin se¢imi ve
kullanimm gibi temel kartografik konularda da yeni yaklasimlarin gelisecegi ongoriilmektedir. Bu ¢alismada iilkemizdeki
LBS calismalari igin bir test uygulama olacak olan Selguk Universitesi Kampus LBS calismasmin teorik altyapist ve
LBS calismalarinda dikkat edilmesi gerekenler ayrintili olarak anlatimistir. Calisma heniliz tamamlanmamustir.
Calismanin ilk sonuglarina http://www.lbs.selcuk.edu.tr/test web sayfasindan ulasmak miimkiindiir. Bu tiir ¢alismalarin
iilkemiz genelinde yayginlasmasiyla harita kullanim oraninin olumlu sekilde etkilenecegi degerlendirilmektedir.

Sekil 3: Yaya yollari, karar verme noktalar1 ve bina girisleri
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