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Son yıllarda, bilg!işlem teknoljisindeki gelişneler ve ortaya çıkan ihtiyaçlaıın zor-

lamasısonucu,CoğafıBilgiSistemi,KentBilgiSistemi,AfetBilgiSistemigibicoğ-
rafitabanlıbilgisistemleri,farklıdisiplinlerinmeslekivebilimseltoplantılannda,üze.
rinde en çok konuşulup taltlşllan konuıann başlnda gelmektedir, Ancak bu ilgiyeJağ-

men, mejeğimiz için J" bUytik tln". taşıyan bu çağdaş uygulamalar konusunda, Ulke-

mizde henüz tam başanlı olrnuş uygulamalardan söz edilememektedir,

Bildiride'1998yılındabaşlatılanve2000yılısonundakesinkabulüyapılarakişle.
time sunulan Alanya Belediyesi Kenı Bitgi Sistemi projesinde ulaşılan sonuçlann ve bu

uygulamadan kazanılan deneyimlerin açıklanması, paylaşılması amaçlanmaktadır,

ı. GİRiş

AlanyaBelediyesindeKentBilgiSistemi(KBS)kurulmasıileilgiliilkistekveaıa.
yışlar l99Z yılı sonlannda gündeme gelmiş ve ülkemizde bu konunun yeni ve teknolo-
ji yogun Uir uygulama oluşu dolayısı ile bu konuda, bir üniversiteden müşavirlik hizme-

ii ,ı,i.urrnrorygun olacağına kaıar verilmiştir. Bu kafar doğrultusunda, l998 yılı Mart

ayında, Zonguldak Karaelmas Üniversitesi ile bir müşavirlik anlaşması yapılarak Alan-

ya Beüediyesi KBS (ALBlS) pojesinin hayata geçirilmesi süreci başlatrlmıştrı,

Anlaşma sonrasında, Müşavir Üniversitenin proje çalışma grubu tarafindan, önce-

litle; Alanya Belediyesi'nin ve ilgili diğer kuruluşlann, KBS ve KBS kurulmasına yö-

nelik gereİsinimleri ve beklentileri, belge, bilgi-işlem donanım, yazılım personel vaı-

lıkları konusundaki durum değerlendirmeleri yapılmıştır,

Yapılan bu ilk etap çalışmalar kapsamında;

. Konunun, Belediye lmar ve Harita Müdürlüklerinin ilgi ve takibinde, aIaştırma

aşamasında olduğu,

(l) Prof .D.. u-onguldaİ Kaİaelmas {.Jniversitesi- zonguldak
(2) Prof.Dr. Zonguldaİ Kara€lmas (Jniversilesi zon8uldak
(3) YrdDoç.Dr. zongutdak Kğaelmas 0nive.silq§i- zongüldak
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. Belediye bünyesinde bir bilgi-işlem birimi'nin bulunmamasrna rağmen, başıa Ge-
lir, Su-Kanalizasyon ve otobüs İşletmeleri (ASKo), Hal Müdürlükleri oımak üzere,
Belediye Servislerinde yaygın bir bilgisayar kullanımının olduğu, (l998 yılı sonu itiba_
n ile, bu servislerde, l l0 dolayında bilgi_işlem donanımının kullanıldığı),

. Gelir ve ASKo Müdürlüklerinde, mükellef ve abonelerle ilgili tüak}uk, tahsilat
işlemlerinin 'SAYSİs" adlı belediye otomasyonu yazılımr ile yürütüldüğü,

. Mevcutdonanım ve yazılım varlığı için, ilgili fiımalardan anlaşmah servis hizmet_
lerinin alınmakta olduğu,

. Belediye Harita Müdürlüğünün, bir Harita Müh. müdür ve teknisyenden oluşan daı
bir kadro ile görev yaptığı ve genelde ihale yoluyla gerçekleştirilen l8.Madde uygula-
malannın takip ve kontrolünü yürüttuğü,

. Belediye servislerinde, genelde, KBS'ne aktanma hazr, uygun nitelikte bilgi Ve
belge varlığnın bulunmadığ,

. Mevcut imar, halihazır ve mülkiyet planlannın, teknik altyapı hizmetleri ile ilgili
planlann, güncel olmadığı; bu planlann onak bir referans sistemine dayanmadığı,

. Kent Bilgi Sisternine altl* oluşlurması gereken halüazır planlanı 1976 yılında
yapıldığı; güncelliklerini yitirmiş olmalan dolayısıyla, KBS pğesi kapsamında önce_
likle pmje alanının ülke jeodezik ağrna bağlı, güncel sayısal temel planlannın yapılma_
sının gerekli olduğu,

. İdarcnin projeye ayırabileceği kaynak miktan ve projenin muhtemel geıçekleşme
süresi

v.b. konulaı incelenerek, projenin tasanm ve uygulamasında gözönünde bulundurul-
ması gereken hususlann belirlenmesine çalışılmrştır.

Bu çalışmalar sonucunda;

. ALBİs'in kunılmasının gerekliliği, olabildiğince kısa sürede başlatııması ve so_
nuçlandınlması konulannda taraflar arasında görüş birliği sağlanmıştır.

. Sistemin kurulmasında göz önünde bulundurulacak temel yaklaşımlar belirlenrniş-
tir.

. lşin ihaIesi öncesi ye sonrasında gerçekleştirilecek ana iş aşamalan ile bu işlerin
nasıl ve kimler tarafından gerçekleştirilebileceği belirlenrniş, zamanlaınası yapılmrşnr
(Şekil l).
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Şekll 1. ALBIS hojesi Ana İş Adımlan ve Zamanlama Diyagramı

Şekil l'de verilen çalışma planına uygun olarak, Müşavir Üniversite tarafından işin

ihale keşif ve şaıtnameleri hazırlanarak 23 Temmuz 1998 tarihinde, l l0 Milyar TL
(7o30 Belirsizlikler) baz fiyat ve 9 ay içinde tamamlanmak üzere ihalesi yapılmrştır,

lhale öncesi ve sonrasında pğe kapsamında yapılan çalışmalaı, projenin içeriği,

beklentiler v.b. hususlaı, 1999 yllında gerçekleştirilen 7. Türkiye Haİita Kurultayında

tanıtılıp tartışıldığından, burada işin kesin kabulü ile ulaşrlan sonuçlann değerlendiril-

mesine ve uygulamadan kazanılan deneyirnlerin açıklanmasına çalışılacakhr,

2. PROJE GEçİcİ İşLETh.I DÖNEMİ \T BU nÖxnıl SONRASINDA
ULAŞILAN SONUÇLAR

Alanya KBS lhalesi, zorunlu nedenlerle, baştangıçta öngörülene göre 6 aylık bir ge-

cikme ve 7o3O dolayındak bir keşif artışı ile l5 Kasım 1999 tarihi itibanyla, geçici ka-

bule hazır duruma getirilmiş ve 03.02.2000 tarihinde geçici kabulü; 2000 yılı sonu iti-

banyla da kesin kabulü gerçekleştirilmiştir.

İhale sözleşmesinde, işin geçici kabulünü izleyen 6 aylıİ süre "Geçici lşletim Döne-

mi" olaıak öngörülmüştilr. Bu dönem; kurulan sistemin işletiminin Idare ve Yüklenici
billikteliğinde, Yükıenicinin teknik sorumluluğunda sürdiirülecek iş başı eğitim yakla-

şırnı ile, ldare işletim elemanlannın kurulan sistemi öğrenmesi, önceden bilinen veya

sonradan ortaya çıkabilecek hata ve eksikliklerin giderilmesi amacıyla bir geçiş döne-

mi olarak düşünülmüştiir. Bu geçici işletim dönemi, öngörülenden 4 ay kadar daha uzun

bir süreyle, iOoO yılı Aralık ayl sonunda tamamlanabilmiştir. Halen İdaıe elemanlan ta-

rafindan, kurucu firma MNG Bilgisayar A.Ş.'den sınırlı işletim hizmeti desteği alına-

rak, iki harita Mühendisinin sorumluluğunda, sistemin işletilmesine çahşılmakta-
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dır.Geçici işletim dönemi sonrasrnda, ALBİS Uzerindek veri varlığ ve belediye servis-
lerinde sistem üzerinden halen yürütülmekte olan başlıca işletim faaliyetleri, aşağıda ta-

nıtılİnaya çahşılmıştır.

2.1. Belediye lmar ve Harita MüdürIükleri kapsarnında Gerçekleştirilen KBS
Uygulamalan

Belediyelerde İmar Müdürlükleri, kentin yönetim ye gelişmesinde önemli ve diğer
(Haıita, Emlak, Gelirler, Fen İşleri, Su-Kanalizasyon. İşyeri açma v.b.) servislerle ya-

kın ilişki içinde olmalan nedeniyle, belediyelerdeki KBS uygulamalannın ilk sıralann-
da yer almaktadir. Bu yüzden ALBlS'in oluşturulma§ında ve işletiminde, lmaı Servisi-
ne önem ve öncelik verilmiştir.ALBlS kapsamında lmar Müdürlüğü faaliyetleriyle ilgi-
li olaıak:

. 3000 ha dolayında bir alanı kapsayan tüm nazım ve uygulama imar planlan en son
değişiklik durumlan ile Ülke kooıdinat sisteminde sayısallaştnlaİak sisteme aktanl-
mış;35OO ha'lıi alanrn sayısal fotogıametrik temel planlan yapılaıak lmar, kadastro ve
alt yapı planlan ile birlikteliği sağlanmıştır.

. Belediye sınırlan içinde kalan 794 adet ada ve 9902 adet pareli içeren tüm 8rafik
ve sayısal kadastro paftalannın, planlama altlığı olarak kullanılmak üzere, ülke koordi-
nat sisteminde saylsallaştınlması Ve mevcut diğer planlarla birlikteliği gerçekleştiril-
miştir.

. servisin arşivinde mevcut 5300 adet yapı izni kayıdı sisteme girilmiştir. İskan izin-
lerinin sisteme girilmesi sürmekte olup bu kayıtlann güncelliği sağlanrnıştır.

. lmaı durumu alma, yapı inşaat ve kullanma izni belgeleri ıanzimi, ceza uygulama
işlemleri, iskan iznine ilişkin yazışmalaı, bina ve bağımsız bölüm bilgileri, temel kazı-
sı ye ısı yalıtım denetimi işlemleri gibi bu servisin günlük işleyişi ile ilgili iş ve işlem_
ler bu servisin kullanımı için hazırlanmş olan 15 türde uygulama yazıllmı ile, sistem
üzerinden yürüttılebilmektedir.

. lmar ve yasal kullanım amacrna uymayan, izinsiz, kaçak yapılann belirlenmesi, iz-
lenmesi, değişik amaçlı arazi içerikli projeler için ihtiyaç duyulan sayısal aıazi modeli
ve eğim haritalan üretimi, arazi kullanrm tüIleri, ulaşım ağı planlaması, numarataj, alt
yapı hadan gibi konularda, elüt, analiz ve tematik haıita yapımı çalışmaları yapılabil_
mektedir.

. Tapu Ve Kadastro Genel Müdürlüğü iıe yaPılan Protokol ile, 69600 adet tapu sicil
kayıdı, bu kurumun belirlemelerine uygun format'da bilgisayar ortamına akıanlmlş ve
grafik mülkiyet bilgileriyle ilişkilendirilerek, sistem içinde kullanımr sağlanmıştır.

. Alanya Belediyesi numaıataj çalışmalannın projelendirmesi ve uygulaması geı-
çekleştirilmiştiI.
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. Proje alanında mevcut, toplam 275 km,lik yol ağı ile ilgili grafik ve öznitelik bil_

gilerine ulaşılabilmektedir.

22. Alanya Belediyesi Su,Kanalizasyon-Otobiis İşlehneleri (ASKO) Müdürlü-

ğü Kıpsamında Gerçekleştirilen KBS Uygulamaları

Belediyelerdekisuvekanalizasyonişletmelerininişletimgiderlerininazaltılmasına
ytlnelik çalışmalarda; yasa ve kayıt dışı kullanıcı|ann belirlenmesinde, denetim ve abo-

nelik Uağlantısı işlemlerinde, abonelerin coğaf,ı referanslandınlmasında, kaçak ve an-

zalara hİlı ulaşmada, kesinti programlan yapımında ve daha pek çok konuda, KBS im-

kanlarından yararlanılması mümkün olabilmektedir.

Bu kapsamda, ASKO Müdürlüğü ile ilgili olarak, ALBIS üzerinden gerçekleştiril-

mekte olan iş ve işlemlerden başlıcalan aşağıda özetlenmeye çalışılmıştır,

. Tahakkuk ve tahsilat işlemlerini sağlayan SAYSİS yazıllml üzerindeki 39000 su

abone kaydının, sisteme aktanlması ve coğafi referanslandınlması, mevcut vergi mü-

kellef ve iina bağımsıZ bölüm kayıtlan ile ilişkilendirilmesi yapılabilmektedir,

. Araziden toplanan su abone bilgileri ile sistemde mevcut su abone bilgilerinin eş_

leştirilerek, abonİ kayıtlannın tapu sicil ve vergi mükellef kayıtlan ile ortak analizleri

yapılarak kayıt dışı su ve kanalizasyon hizmeti alanlann beliılenmesi ve takibi sağlan-

mıştır.

. l50 km'lik içmesuyu ve 80 km'lik kanalizasyon hattının; 64 km'lik yağmur suyu

kanalınınvebuhatıarıailgiliişletimunsurlannın,sağlanabilenöznitelikveişletimbil-
gileriyle, sayısal planlannrn yap ması ve diğer planlaıla birlikteliği gerçekleşıirilmiştiı,

. lçme suyu sözleşmeleri ve kanalizasyon ruhsatlan ile ilgili evsel bağlantı işlemle_

ri, grafik görüntülü olarak sistem üzerinden gerçekleştirilebilmektedir,

ASKo Müdürlüğü hatlannın ve hat elemanlannın haritalanmasında; araziyi iyi bi-

len işletim elemanlannın arazi bilgilerinden ve elde mevcut işletme planlanndan, alaş-

man ve ölçü krokilerinden, metal borulann kullanıldığl bazı hatlann yerlerinin tesbitin_

de ise dei;ktörlerden yararlanılmıştır. Altyapı hattannın haritalanmasında Bursa Bü_

yükşehir Belediyesi BUSKİ Genel Müdürtüğü Attyapl Hatlannın Etüt ve Haritaıanma_

sı (Pl ) projesinde kullanılan sembolojiler kullanılmlştır.

23. Gelir MüdürIüğü ve İşyeri Açma Ruhsat Şefliği Kapsamında Gerçekleşti,

rilen KBS Uygulaınaları

GelirMüdürlüğüileilgilivergitahakkukVetüsilatişlemlerindekullanllmaktaolan
SAYSİS programİnda mevcut emlak, çevre temizlik, ilan-reklam ve eğlence vergileri

mükellef Lilgilerinin KBS içinde yer almasü sağlanmış olup hazırlanmış olan 8 değişik

uygulama yİzılımı ile aşağıda belirtilen günlük işlemler ALBIS üzerinden yapılabil-

mektedir.
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. Servis ile ilgili her türlü veri gtişi ve sorgulamalar, raporlamalar sistem üzerinden
yapılabilmekledir.

. Gelir MüdürlüğüJmaı Müdilrlüğii (lskan)- İşyeri Açma Şefliği ve ASKO Müdür_
lüğü ile ilgili veri tabanlan arasında ilişkilendirme, sorgulama ve analizler yapılarak
kontrol ve denetim hizmetlerinde }ırz ve etkinlik sağlanmıştır.

. Bina ve arazi olmak üzere 51900 adet emlak vergisi,20050 adet çevre temizlik
vergisi,8000 adet ilan reklam vergisi ve 2l0 adet eğlence vergisi mükellefinin,422C/J
adet çevre temizlik vergisi tahakkuk belgelerinin ve m(üellef sicil bilgilerinin sisteme
girilmesi ve coğrafi ilişkilendirilmesi sağlanmıştır.

. Emlak vergisi beyannamelerinin sistem üzerinden tanzimi ve verilen beyanname-
lerin denetimi yapılabilmektedir.

İşyeri Açma Ruhsat Şefliği'nin günlük işleyişi ile ilgili tüm işlemler'de, bu birim
için hazırlanmış olan 12 değişik uygulama yazılımı ile ALBİS ğzerinden yürütiilmesi
sağlanmıştır.

24. ALBİs'in İşletiminde Temel Yaklaşım ve Personel Eğitimİ

ALBİS'de sistem yöneticisi ve yazılım-donanım geliştirme v.b. görevler ile ilgili sı-
nırlı sayıdaki kilit personel gereksinirninin dışandaı hizmet allmı, sözleşmeli personel
istihdamı gibi yollarla sağlanması, servisler bazındaki günlük rutin işleyişin ise mevcut
İdare personeli ile yürütülmesinin uygun olacağı öngörülmüştür.

Bu bağlamda 20'nin üzerinde ldare İşletim elemanına iş başı eğitimi yanında ayn-
ca, Müşavir Üniversite ve Yüklenici tarafindan iki aşamalı temel biİgisayar kullanımla-
n ve ALBIS iş|etimine yönelik toplam l lO saati bulan, uygulama ağırlıklı kurslar dü-
zenlenmiştir.Halen bu kurslarda başanlı görülenlerden sistemin işletiminde yararlanıl_
maya çalışılmaktadır.

3. ALBİS,DE GÜNCELLİĞiN sAĞr,ııı,ı§ı
Belediye servislerinin genelde yasal zorunluluklann olduğu yapı ve iskan izni ver-

me, iş yeri açma, yeni mtikelleflit ve abonelik işleri gibi kayıt verilerinde, büro orta-
mında yapılan kontroller ve denetimleıle güncelliğin sağlanmast nisbeten kolay olmak-
tadır. Ancak; aIazi ölçü Ve tespitlerini gerektiren, bftden çok kurumu ilgilendiren arazi
kullanım, konum ve mülkiyet bilgilerinde, vergi mükellefiyet ve abone veri|erde gün-
celliğiı sağlanmasında daha fazla güçlüklerle karşılaşılmaktaür.

ALBIS işletim şaıtnamesinde, Belediye servislerinin ve tüm kişi ve kuruluşlann,
gerçekleştirdikleri altyapı haılan, inşaat ve her türlü kaa v.b. arazi ilişkili uygulamala-
nnda ortaya çıkan değşikliklerin, uygulama sonrası konum bilgilerinin KBS'ne altlık
oluşturan sayısal temel Planlara işlenmek üzere, belirlenen formatlara uygun olarak AL-
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Bİs'e intikal ettirilmesi öngörülmüş ise de, henüz bu uygulamaya yeterince işlerlik ka-
zandınlamamıştrr.

Proje kapsanında sisteme aktanlmış olan kadastro ve tapu sicil bilgilerinde güncel-
liğin sağlanması için ALBİS ile Tapu Sicil ve Kadastro Müdürliiklerinin sistemleri ara-

sında ftarşılıklı bilgilenme amaçlı) kurulması öngörülen bağlantı, bu kuruluşun konu-
yu ülke genelinde standart bir çözüme kavuşturma isteği nedeniyle halen mümkün ola-
mamıştrr. Bu nedenle, Sistemin mülkiyet verilerindeki güncelliğin, belediye sınıılan
içindeki tapu-kadasno-imar ile ilgili her tiirlü iş ve işlemlerin, belediyelerin ilgi ve bil-
gisinde gerçekleşmesi zorunluluğunun sağladığı imkanlardan ve Tapu Sicil Müdürlüğü-
nün aylık vergi denetim bildirimlerinden yararlanılarak sağlanmasına çalışılmaktadır.

4. ALBİS KAPSAMINDA GERçEKLEşThİLEN TEKNİK vE
YÖNETİMSEL DÜZENLEIUELER, DEİaETİM If ZMETLERİ

Bilgi Sistemleri, gelişmiş ülkelerde bile 25-30 yıll* bir geçmişi olan, bilişim tekno-

lojilerindeki gelişmelere bağlı olarak çok hızlı değişen ve gelişen yeni uygulamalaıdan-
dıı. Ülkemizde bu tür proje ve uygulamalar daha da yeni olup bu alanda yapılacak işle-
rin, alınacak mal ve hizmetlerin tanımı, tarifi, içeriği, teknik ve idafi düzenlemeleri he-

nüz tam oluşturulup olgunlaştınlamamıştıİ.

ALBIS'in kuruluşunda ve işletiminde, gerekli olan mal ve hizmet allmlannın, tanı-

mı, tarifi iyi yapılmlş teknik ve yönetimse| düzenlemelerle, sağlanmasına özen gösteril-

miştir. Bunun için, bu konuda ülkemizde "İlk" denilebilecek düzenlemelerin yapılması
gerekmiştir. Proje kapsamında, Müşavir Üniversite tarafından, aşağıda belirtilen teknik
ve idari içerikli şaltnameler yapılmıştır.

a_ ALBiS İhalesi Teknik Şartnamesi: 90 maddeden oluşan, tekııik şaıtname ile
ALBİS ihalesi ile ilgili teknik konulann düzenlenmesine çahşılmıştır. Uygulamada
önemli bir hata ve yetersizliği görülmeyen şartnamenin bundan sonraki yeni ihaleli
iş'ler için, ALBIS uygulamasından kazanılan deneyimlerle, daha da iyileşlirilmesi ve

uygulanabilirliğnin arttnlması mümkün oıabilecektir.

b- ALBİS Genel İşletİm Şartnamesı: ALBİS'in işletimi ile ilgili teknik Ve idaİi
hususlan düzenıemek amacr ile hazrlanmış 30 maddeden oluşan bir şartnamedir. Alan-
ya Belediyesi İmar Komisyonundan geçen ve Belediye Meclisinin l9.06.2000 tarih ve

l8 nolu karan ile uygulamaya konulan bu düzenleme ile, ALBIS'in "karar-denetim",
"istişare-koordinasyon-öneri" ve "yönetim-işletim" kademelerinden oluşan bir yakla-

şımla işletilmesi öngörülmüştür.

c- ALBİ§ hletlm Merkezi Tekntk İşletfun Htınııeti Ahm Şartnamesi: ALBlS'in
merkez ofisinin ıeknik işletimi ile ilgili hizmet aıımrnda, teknik ve yönetimsel hususla-

nn düzenlenmesi amacıyla hazırlanmış ve uygulamaya konulmuş l0 maddelik bir şart-
namedir.
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d- Belediye Otomasyonu Hizmet Alun Şartnaınesi: Alanya Belediyesinin belirli
servisleriyle ilgili belediye işleyişinin ALBlS üzerinden yürütülmesi ve Belediye çahş-
malannda otomasyon sağlanması ile ilgili hizmet alırİıına yönelik teknik, yönetimsel Ve

mali hususlann düzenlenmesi amacı ile hazırlanmıştır. Henüz uygulamaya konulma-
mıştlr.

e- ALBİS Donanım, Yıalım, Veri Güvenliği ve Yedekleme İ$eri Şartnamesi:
Sözkonusu yönetmelü ALBIS üzerinde bulunan donanım, yazılım ve verilerin güven-
liği ve yedeklenmesi ile ilgili, teknil ve yönetimsel konulann düzenlenmesi amacıyla
hazrlanmrş bir düzenlemedh.

Bu düzenlemelerin yapılması yanlnda, uygulanmaslna ve ALBlS'in Ülke düzeyin_
de başanlı bir ömek oıuşİurmasl için, işin denetim ve müşavirlik hizmetlerine de önem
verilmiştir. Projenin gerçekleştirilme ve geçici işletim dönemlerini kapsayan 32 aylık
sürede İdare, Müşavir Üniversite ve Yüklenici ilgililerinden oluşan katılımcılarla, l6
kez "proje yönetim toPlantısı" adı Verilen toplantılar yapılmıştır. Bu toplantılarda, iş'de
karşılaşılan güçlükler ve sorunlaı görüşülmüş, kararlar alınmış ve öneriler geliştirilmiş_
tir. Tutanaklan toplamı 65 sayfayı bulan bu yönetim toplantılannda, toplam 140 konu
maddesi, l60 dolayında katıllmcı ile görüşü|üp, taItışllaİak karaılara bağlanmış, alınan
kararlann takibi sağlanmıştır.

Projenin yönetim ve denetim toplantılannın yanısıra; Müşaviı Üniversite tarafından
geİçekleştirilen üç adet panel ve brifing niteliğindeki toplantılar'a ldaıenin ve diğer il_
gili kişi ve kuruluşlann proje konusunda bilgilendirilmesine, öneri ve eleştirilerinin alın-
maslna, ortaya ç,İan eleştiri Ve isteklerin göz önünde bulundurulmasına çalışılmıştır.

5. SONUçLAR VE ÖNERiLER
5.1. Sonuçlar
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Alanya Belediyesi KBS projesi kapsamında, her tiirlü arazi içerikli projeler için te_

mel gereksinim olan Proje alanının güncel fotogrametrii temel planlannın yapılması ve
diğer ilgili planlarla bütünleştirilmesi ile birlikte, sisteme dahil Belediye Servislerinin,
günlük işleyişinde gerekli olan;

. Grafik ve öznitelik bilgi ve belgelerinin iyileştirilmesi, sisteme aktaİılması, gün-
celleştirilmesi, ilişkilendirilmesi, sorgu|ama ve analizlerin yapılması,

. Belediye teknik altyapı hatIanntn sayısal haritalanması,

. Vergi ve su-kanalizasyon gelirlerinin tahakkuk, ıahsilat ve kaçak tespitleri ile ilgi-
li kontrol ve denetimlerinde etkinlik sağlanması,

. İdaıenin ve servisleriniı ileri düzeyde yeni yazıhm-donanım bilgi-işlem imkanla-
nna kavuşması konulannda 40' ı aşkın değişik iş kalemi gerçekleştirilmiştir.İşka|em-
leri bazında gerçekleştirilen bu iş ve işlemler yanında aşağda belirtilen hususlann pro_
jeden sağlanan deneyimler olaıak değerlendirilmesi mürrıkündü.
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. kojenin gerçekleştirilmesinde İdarenin projeye ilgisinin ve güveninin, kişisel, yö_

resel ve yönetimsel alışkanlıılann rolünün, konunun teknik içerikli iş ve işlemlerinden

düa önemıi olduğu görülmüştür.

. yüklenici taraftndan bir ölçüye, gözleme, resmi bilgi, belgeye dayanmayan, soru-

yanlt türü süa çalışmalan ile toplanan verilerin bu tür pıojelerde bir işe yaramadığı an-

laşılmlştır.
. Geçici işletim'in çok yararlı ve isabetli bir uygulama olduğu görülmuştür,

. kBs,lerinin işletiminde ve güncelliğinin sağlanmasında, idarenin ve ilgililerin bu

tür sistemlerle çalışma alışkanhklannın ve altyapllannın olmamasının, zorluklan artır_

dığı gözlenmiştir.

. coğrafi referanslandırma ve veri tabanlan arasında ilişki kurmada, mülkiyet bilgi_

lerinin, güvenilir saha çalışmalanna dayanan, numarataj, bina ve bina bağmsız bölüm

verilerinin önemi ve önceliği doğrulanmıştır.

.Butiirpğelerigerçekleştirenteknikelemanlannişinteknikiçeriğiyanmda,be-
lediyeyaclailgilikurumunişveişlevlerini,işleyişinideiyibilmeleriningerekliliğigtı.
rülmüştür.

. Bu tür işlerde, donanım alımlannın olabildiğince işin sonuna doğru yapılmasının

vekuruluşaşamasıdonanımgereksiniminin.yükleniciimkanlanilekaışılanmasının
Idare yaıanna isabetli bir uygulama olduğu görülmüştiir,

. kurulan sisteme diğer ilgili kamu kurumlannın ve meslek örgütlerinin yeterli ilgi

ve katılım]an sağlanamamrştrr.

52. öneriler
Bu tür uygulamalann başanlı olması, yaygınlaşması ve meslek disiplinimize olum-

lu katkılan açısından aşağıda belirtilen hususlann gözönünde bulundurulmasında fayda

görülmektedir.

. Ülkemizde, coğrafi tabanlü bilgi_işlem uygulamalannın koordinasyonu; yasal, ida_

ri ve teknik altyapısının hazırlanması; veri üretimi, işletimi, paylaşımı ve standaıdizas-

yonun gibi konulaıla ilgili yeni bir merkezi kuruluş olmahdır,

. Bu tip bir koordinatör kuruluş taıafindan, arazi ilişkili hizmet üreten kuruluşlann,

ulusal düzeyde belirlenecek standartlara uygun olarak, kendi sistemlerini kurmalan, sa_

hip olduktan bilgilerin kurulacak başka sistemler içinde paylaşımı sağlanmalıdır,

. Bu tür sistemleri kuran ve özellikle kaynak yaratıcı, gider azaltıcı vasıtalar olarak

işleten belediyeler merkezi yönetimce teşvik edilmeli ve desteklenmelidir,

. Bu sistemlerin başansı için, yöneticilerin güven ve desteğinin, teknisyen ve kulla_

nıcılann arzu ve isleklerinin şart olduğu bilinmelidir,

. yerel yönetimlerde bu sistemlerin kurulmasına im}an sağlayacak yerel ve merke_

zi kaynaklar araştınlmalıdır.



. Uygulamanın yaygınıaşması için, başanlı örneklerin varlığı aflhnlmahdır. Bu pro_
jelere Harita ve Kadastro Mühendisleri Odası'nrn, meslektaşlanmızın ve Tapu ve Ka-
dastro Genel Müdürlüğünün daha fazla ilgi, katkı ve katılımlan sağlanmahdır.

. Bu projelerin tanımı ve tarifı iyi yaPllmış standaıtlaşmış düzenlemelere dayalı hiz-
met ahmlan ve kaynağını kendisi sağlayacak (yap-işlet, sağladığı gelir artışından pay
alma v.b.) modellerle gerçekleştirilmesi ve işletilmesi sağlanmalıdır.

. Özellik]e, mülkiyet kalmanının ve hassas konum bilgilerinin gerekli ve önemli ol-
duğu KBS'leri gibi büyük öIçekli coğrafi tabanlı bilgi sistemlerinin, mesleğimizin ve
meslektaşlanmızn ürctliği hizmetlerin değer bulması, mesleğimizin gelişmesi açısın-
dan bir firsat olduğu bilinmelidir.

. Bu tür sistemler konusunda idarecilerin ve idarelerin bilgilendirilmesinin; kuruluş-
lann günlük işleyişlerinde yeni bilgi-işlem imkanlanndan yaıarlanılmasınrn, temel
planlann, imaı, kadastro ve altyapı planlannın güncel ve sayısal formlarda düzenlenme-
sinin bu sistemIerin kurulmaslnı kolaylaştıracaktr.

. Bu tür, farklı disiplinlerde uzmanlıi gereiiiren teknoloji yoğun projelerin kuruluş
ve işleyişinde üniveı§itelerin ilgili billümleri ile işbirliği yapılmalıdır.
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